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Fundamentacion:

El espacio de Introduccion a las estrategias de Lectura y Escritura Académica tiene como
objetivo introducir a los postulantes en las competencias comunicativas basicas propias de los
estudios superiores. Es sabido que todo aspirante al nivel superior de ensefianza posee
conocimientos sobre la lectura y la escritura, pero los estudios superiores requieren otro tipo
de competencias: aquellas relacionadas con el ambito académico y las especificas
relacionadas con cada disciplina particular. Es decir, una lectura comprensiva, reflexiva y
critica y una escritura con caracteristicas similares, que dé cuenta de lo estudiado o leido, se
adecue al género discursivo propio de la disciplina e incorpore gradualmente vocabulario

especifico.

El discurso académico es un discurso especializado, un discurso que se define por su finalidad
especifica: producir y difundir el conocimiento cientifico, y por su inscripcion en una esfera de
la actividad humana que se desarrolla en ambitos particulares tales como universidades,
institutos de investigacion cientifica y academias. Asimismo, esta conformado por diversos
géneros de textos (el informe de investigacion, la resefia, la ponencia, el articulo cientifico,
entre otros) que comparten ciertas caracteristicas generales, aunque se diferencian entre si

por sus condiciones de produccion y circulacion.

El lenguaje de este discurso especializado tiene, mas alla de las variantes que se advierten en
los distintos campos disciplinares, un conjunto de rasgos comunes de vocabulario, sintaxis y
gramatica que configuran un estilo propio cuyas cualidades principales son la precision, la
concisién, la claridad y una tendencia a la neutralidad e impersonalidad. Los géneros
académicos satisfacen distintas finalidades intelectuales y comunicativas y corresponden a

diferentes instancias de las practicas académicas.

Ensefar las formas de apropiarse de la produccion cientifica, académica y disciplinar parte de
la concepcion de entender a la educacion superior como un derecho humano y universal. Por
este motivo, brindar herramientas y estrategias de lectura y escritura académica es una
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actividad que no puede dejarse al azar sino que implica el esfuerzo intencional de la Institucion

formadora.

Con este norte, se propone la organizacién en formato taller al constituirse como un espacio
propicio para enriquecer de manera significativa el aprendizaje de los aspirantes al incorporar
conocimientos relevantes y significativos, actividades que promueven la colaboracion, una
autogestion del aprendizaje por parte de los alumnos, asi como una orientacion a

comportamientos fundamentados en la ética profesional.

La evaluacion del taller seré de caracter continto a lo largo del proceso de ensefianza y de
aprendizaje privilegiando formas de autoevaluacién y coevaluacion. Asimismo, la
retroalimentacion del docente sera de caracter cualitativa con fines propositivos para mejorar

las producciones de los aspirantes.

Objetivos:

Que los postulantes logren:

Reflexionar acerca de la importancia de la lectura en el ambito universitario.
- Incorporar estrategias de lectura y escritura académica.

- Identificar los datos que se pueden obtener a partir de la lectura y la exploracion

de paratextos como estrategia de lectura académica.

- Identificar las caracteristicas externas e internas de los géneros discursivos.

- Comprender las caracteristicas de las secuencias textuales.

- Analizar la pertinencia de las secuencias textuales de acuerdo a los objetivos de
comunicacion.

- Reconocer los componentes y caracteristicas de la secuencia explicativa y de la
secuencia explicativa.

- Adquirir herramientas de escritura para desarrollar producciones escritas.

- Desarrollar competencias argumentativas orales y escritas.



Contenidos:

Tipos y estrategias de lectura: el muestreo, la anticipacion, la inferencia. La lectura y el
paratexto. Diferenciacion de las partes o contenidos del texto. Niveles de comprension lectora.
Estrategias responsables de la comprension. Analisis y seleccion de la informacién relevante

y secundaria.

Tipos de secuencias textuales: Secuencia explicativa: caracteristicas, finalidad y estructura.
Recursos del tipo textual. Secuencia argumentativa: caracteristicas, finalidad y estructura

recursos del tipo textual.
Fundamentos de la lengua. Normativa: tildacién, puntuacion y ortografia.

Estrategias de estudio: respuesta a distintos tipos de consignas. Subrayado y toma de apuntes.

Notacidén marginal. Resumen y sintesis. Cuadro comparativo.

Metodologia de Trabajo:

Se plantea la situacion clase como un espacio de analisis y reflexion, un &mbito para teorizar
desde la practica y un encuentro que permita interrogarse, conceptuar y proponer experiencias
de acercamiento a los textos propios de los ambitos académicos y profesionales y de

construccion de herramientas para su abordaje.

La propuesta de intervencion docente esta orientada a estimular en los aspirantes la
reconstruccion critica de las competencias comunicativas utilizadas para interpretar y
apropiarse de los textos académicos. Se consideraran una serie de principios que facilitaran
formas de ensefianza orientadas a aprendizajes significativos y a una evaluacién al servicio
de esos aprendizajes. Dichos principios se relacionan con un tratamiento profundo de la
informacion, la practica pedagdgica, la creacion de oportunidades para aprender

significativamente, la conexidn con los saberes previos y el estimulo a la metacognicion.



Desde la modalidad “Taller”, se proponen actividades que favorezcan la interpretacion y la
produccion textual, individual o grupal segun se requiera, para superar las dificultades en torno
a las competencias comunicativas de lectura comprensiva, escritura y oralidad. Se promovera
el trabajo colaborativo porque no sélo facilita el aprendizaje de los contenidos, sino también
porque permite el desarrollo de una serie de competencias tales como la solidaridad y el
respeto al Otro -entendido no como tolerancia sino como diferencias entre iguales- base de la
democracia que deben, en su futuro profesional, sostener. Es necesario sefialar que el trabajo
en equipo no es simplemente la suma de trabajos individuales ni tampoco la asignacion de
trabajos a mas de una persona. El trabajo en equipo existe para capitalizar las fortalezas y las
debilidades de sus integrantes, generando un resultado mayor al que cada uno podria logar

por separado.

Se promoveran conjuntos diversos de estrategias, cuyos principios seran los siguientes:
- El trabajo con grupos heterogéneos.

- El trabajo de diversas técnicas grupales.

- El respeto por los saberes previos de los alumnos.

- La atencion a la diversidad.

- El rol del alumno como sujeto activo que estructura y modela su propio proceso de

aprendizaje.

- El docente como el encargado de orientar y “andamiar” los procesos autoestructurantes del

conocimiento de los alumnos.

Se comenzara cada encuentro a partir de los conocimientos previamente adquiridos por los
aspirantes. A partir de sus supuestos se generaran estrategias didacticas que promuevan
conflictos y reflexiones en sus modos de interpretar y analizar los textos académicos y los
técnicos - profesionales. Como cierre de los encuentros se prevé la utilizacion de distintas
estrategias que permitan obtener informacion sobre la marcha de los procesos de aprendizaje

de los aspirantes.



CLASE 1: ESTRATEGIAS DE LECTURA Y ESCRITURA PARA ESTUDIAR EN EL
AMBITO UNIVERSITARIO |: muestreo, anticipacion, inferencia, lectura y paratextos

Los estudios superiores requieren otro tipo de lectura por parte de los alumnos, una lectura
comprensiva, reflexiva y critica. En este sentido, leer implica que el lector construya el sentido
mediante la interaccién con el texto. Para ello, el lector debera poner en practica los
conocimientos previos que posee, tanto generales como letrados; y el texto a su vez brindara
“pistas” o pautas que el lector debera reconocer e interpretar para construir sentido de forma
mas completa, compleja y adecuada a sus necesidades. En esta primera clase vamos a
trabajar algunas estrategias de lectura académica que seran Utiles para nuestro recorrido en

el nivel de educacion superior:

+ Anticipar acerca del contenido del texto a partir de paratextos, contexto, saberes
acerca del tema.
«  Poner en juego sus conocimientos sobre el texto y el contexto.

«  Hacer inferencias, anticipaciones y comprobar si se cumplen.
Para ello vamos a:

- Reconocer los elementos paratextuales de los libros y textos.
- Realizar anticipaciones e inferencias acerca del contenido del texto.

- Verificar si se cumplen.



ACTIVIDADES:
1) Observen las tapas de estos dos libros y describan brevemente:

- ¢ Qué tipo de textos les parece que son?
- ¢Qué informacion consideran que pueden encontrar en cada uno?

- ¢Con qué proposito los leerian?
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2) Busquen los datos biogréficos de los autores de ambos libros. ;A qué campo disciplinar

pertenece cada uno? ;Como les parece que se vincula con el contenido de los libros?

3) Ahora observen los indices:

- ¢Aqué libro consideran que pertenece cada uno? Justifiquen la respuesta.

- Escriban una breve resefia de lo que creen que contiene cada texto.



Indice
Portada
Dedicatoria
Prologo
1. Inroduccién
2 Hablemos de tecnologia
3. Anilisis de las generaciones: de la biologia a la culmra y a la tecnologia
4 ldentidad personal en la Era de las Aplicaciones
5. Las aplicaciones y la intimidad
6. Actos (y aplicaciones) de imaginacidn en la juvenmd acmal
7. Conclusion: Mas alla de la Generacién App
Apéndice metodologico
Notas
Créditos



Indice
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esto en cuanto al conocimiento................. 19
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4. {Qué transmitir? {A quién

transmitirlo? {Cémo transmitirlo?.............. 27
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BL . BEEHIR. isvossasicisomesshmsmmsesmmpansssssmmttons 35
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4) A continuacion les pedimos que lean un fragmento del Prologo de cada uno de los libros y:

- Anticipen a partir de los prologos, qué informacién pueden encontrar en el texto.

- Revisen cuéles de sus anticipaciones, a partir de la tapa y el indice, se confirmaron o

no al leer los prologos.

PULGARCITA
PROLOGO

Antes de ensefiar algo a alguien, es necesario al menos conocerlo.
¢Quién se presenta hoy en la escuela, en el colegio, en el liceo, en la universidad?

(Michel Serres, 2013)
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LA GENERACION APP
PROLOGO

Este libro es el resultado final de un prolongado programa de investigacién, de un par de
preguntas originales y de una colaboracion maravillosamente providencial. El grupo de
investigacion de Howard en el Proyecto Zero de Harvard estudia desde hace afios el desarrollo
de las capacidades cognitivas y de la orientacidn ética en nifios y adolescentes. Hacia el afio
2006, el grupo empezd a explorar dos cuestiones nuevas. Motivados por el programa de
investigacion que habia hecho posible Jonathan Fanton, de la Fundacién MacArthur,
empezamos a estudiar cdmo los nuevos medios digitales estaban afectando a la orientacién
ética de los usuarios mas jévenes. Aproximadamente en esta misma época, iniciamos con Judy
Dimon una conversacién mas amplia y profunda acerca de cémo la participacidon en estos
medios digitales podia afectar, o incluso alterar radicalmente, los procesos cognitivos, la
personalidad, la imaginacion y la conducta de los usuarios jovenes.
(...)

(Howard Gardner y Katie Davis, 2013)

Discutan entre todos:
¢ Qué creemos que se va a plantear cada uno de los textos?
¢ Desde qué perspectiva o punto de vista?

¢ Qué sabemos sobre ese tema?

Entonces...
Lo que hicieron fue realizar una primera lectura exploratoria del titulo, el indice, el prélogo y

los datos del autor para anticipar temas y subtemas del texto
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Discutan en grupo:
¢, Por qué es importante leer el titulo, recorrer los textos y anticipar contenidos antes de la

lectura?

Para cerrar, les presentamos una breve resefia de los Elementos paratextuales que debemos
tener en cuenta para realizar una primera lectura exploratoria y anticipar los contenidos del

texto.

Paratexto

La etimologia de la palabra paratexto nos remite a lo que rodea o acompafia al texto (para =
junto, al lado de). El conjunto de paratextos constituye el primer contacto del lector con el
material impreso y, desde este punto de vista, funciona como un instructivo o guia de lectura,
ya que le permite anticipar cuestiones como el caracter de la informacién y la modalidad que
esta asumira en el texto. Los distintos formatos (libro, diario, revista, entre otros) que toma el
texto escrito utilizan distintos y variados paratextos (indices, volantas, titulos, contratrapas,
primera plana, datos de autor/es, de ediciéon, etc.) que se interrelacionan con los modos de

lectura que se deben desplegar para cada uno de ellos.

Todo proceso de comprension textual implica llevar a cabo una serie de operaciones cognitivas
de distinta complejidad: anticipacion del tema del texto y de la funcién textual (informar, apelar
al destinatario, obligarlo a algo, contactar, etc.), busqueda en la memoria y seleccion de la
informacion que tiene el lector y que se relaciona con la que supone que le va a aportar el
texto, puesta en relacion de ambos tipos de informaciones (la del lector y la del texto). Los
elementos paratextuales orientan y ayudan al lector en las distintas operaciones; es por esto
que quien se enfrenta a un texto no parte de cero, sino de una primera representacion

semantica, una hipotesis, que luego se ira reformulando durante la lectura.
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En el caso de los lectores que desconocen las estrategias que deben desplegar para
desentrafar el sentido de un mensaje, por ejemplo, el de un libro, es muy comun que no
registren el paratexto o que no sepan como decodificarlo. Lo marginal o periférico de muchos
elementos paratextuales puede connotar para estos lectores una pérdida de tiempo, un

detenerse en cuestiones aleatorias, digresivas.

Tipos de paratextos:

- Paratexto icénico: ilustraciones, esquemas, fotografias, variaciones tipograficas,
diagramacion, etc.

- Paratexto verbal: titulo, prélogo, indice, referencias bibliograficas, notas al pie, etc.
Los paratextos como orientadores de la lectura

Como se mencion6 anteriormente, los paratextos ofrecen diversos tipos de indicios que

aportan informacién para orientar la comprension.

- La contratapa no suele ser el paratexto mas fiable en cuanto a la informacion que
brinda, dado que su funcidn primordial es influir sobre los posibles compradores. Sin
embargo, aporta algunos datos sobre el contenido, el autor y su obra. Lo hace con el
objetivo de persuadir y, por lo tanto, en muchas ocasiones incluye opiniones extraidas
de resefias sobre el libro (obviamente, de aquellas que hacen una evaluacion positiva).

- Elprélogo o prefacio es un discurso que el autor, u otra persona en quien él -o el editor-
delega esta tarea, produce a propdsito del texto. Los prélogos, en general, tienen la
funcion de informar sobre el contenido y objetivos del texto, presentar una posible
interpretacion, ofrecer datos sobre el origen de la obra y la "cocina" de su produccion.
Como es obvio, también tienen la finalidad de capturar la atencidn del lector y retenerlo.
Vale la pena recordar que los principales argumentos de valorizacion del libro suelen
ser la importancia del tema, su originalidad y novedad.

- Elindice, que es una tabla de contenidos o de materias, esta conformado por un listado
de los titulos segun su orden de aparicion, cada uno con la indicacion de la pagina
correspondiente. Este paratexto refleja la estructura l6gica del texto, por lo que cumple
una funcién organizadora de la lectura: si el lector quiere realizar la lectura completa
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del libro, puede prever los temas con los que se enfrentard; si, por el contrario, busca
una informacion especifica como parte de un proceso de investigacion, se dirigira
directamente hacia aquellas secciones (partes, capitulos, paragrafos) sobre las que
tenga especial interés.

Titulo: es el elemento mas externo y visible del texto. Debe referirse al contenido y
resumirlo escuetamente, facilmente visible.

Subtitulos: Titulo secundario que algunas imagenes y ciertas obras, en especial

literarias, tienen después del titulo principal.
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CLASE 2: ESTRATEGIAS DE LECTURA Y ESCRITURA PARA ESTUDIAR EN EL
AMBITO UNIVERSITARIO II: subrayado, nota marginal, resumen, sintesis.

Paula Carlino (2005) asegura que la lectura es un proceso estratégico en el cual el lector debe
cooperar con el texto que lee para reconstruir un significado coherente con éste. En el proceso,
quien lee lo hace guiado por su propdsito de lectura —a fin de recabar el sentido de lo impreso-
y, para ello, ha de aportar su propio conocimiento sobre el tema y sobre como se organiza el

lenguaje escrito.

El siguiente texto es un fragmento del Capitulo 1 del libro La generacion APP. Coémo los
JjOvenes gestionan su identidad, su privacidad e imaginacion en el mundo digital de Howard

Gardner y Katie Davis.

1) Antes de leer: ;qué creen que van a encontrar en el texto Nuestra caracterizacion,
la generacion “APP”? ; A quiénes se refiere la palabra “nuestra™? ; Qué significa para

ustedes “Generacién APP? ; En qué piensan cuando leen ese concepto?

2) Lean el siguiente texto y, a medida que leen, subrayen la informacién que consideren
mas relevante. Anoten en el margen de cada parrafo una palabra clave o una frase
que permita sintetizar lo que alli se trata. Estas marcas son importantes al enfrentarse
a textos tedricos que requieren de varias lecturas para comprender conceptos nuevos
o las relaciones que se establecen entre ellos porque ayudan a realizar una relectura

orientada.

CAPITULO 1
(Fragmento)
NUESTRA CARACTERIZACION: LA GENERACION APP

(...) Hasta aqui lo concerniente a la conversacion, a los temas que surgieron y a las ideas que
afloraron. Creemos que podriamos haber encontrado tendencias y manifestaciones similares

en otras areas susceptibles de ser investigadas, por ejemplo, qué piensa cada generacion
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acerca de la educacioén, la crianza de los hijos, la religion, la politica, el trabajo, el ocio, la
moralidad y la ética en el lugar de trabajo. (Abordaremos algunos de estos temas al final del
libro.) Son muy pocas las dreas que quedan fuera del alcance de los medios digitales, cuya

influencia futura promete ser de similar envergadura e igualmente dificil de prever.

Sin embargo, estamos convencidos de que el mejor modo de describir lo mas singular de los
cambios que los medios digitales han traido consigo es encontrar una caracterizacién Unica. Y
por ello hemos capturado el concepto con el calificativo de «Generacidn App». Una «app», o
«aplicacién», es un programa informatico, generalmente disefiado para funcionar en
dispositivos moéviles, que permite que el usuario lleve a cabo una o varias operaciones. Tal y
como vemos en la imagen, una app puede ser limitada o amplia, sencilla o compleja... y tanto
en un caso como en el otro, esta perfectamente controlada por la persona u organizacion que
la haya disefiado. Las aplicaciones dan acceso a musica y a diarios como el New York Times,
permiten jugar y hasta rezar, responden preguntas o formulan interrogantes nuevos. Lo mas
importante es que son rapidas satisfacen una demanda y aparecen justo a tiempo. Podemos
entenderlas como atajos que nos llevan directamente a donde queremos ir, sin necesidad de

hacer busquedas en linea o, si somos de la vieja escuela, en nuestra propia memoria.

Nuestra teoria es que los jévenes de ahora no solo crecen rodeados de aplicaciones, sino que
ademas han llegado a entender el mundo como un conjunto de aplicaciones, a ver sus vidas
como una serie de aplicaciones ordenadas o quizads, en muchos casos, como una Unica

aplicacion que se prolonga en el tiempo y que les acompafia de la cuna a la tumba (hemos
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llamado «superapp» a esta aplicacidn global). Las aplicaciones deben proporcionar al ser
humano todo cuanto pueda necesitar y, si la aplicacién deseada no existiera todavia, alguien
deberia disefarla inmediatamente (quizas el propio demandante). Por otro lado, la
imposibilidad de imaginar o disefiar la aplicacidon necesaria seria sefial de que el deseo (o

temor o enigma) carece de importancia (o, como minimo, deberia ser asi).

Pensemos en una tarea habitual en la vida cotidiana y veamos hasta qué punto un conjunto
de aplicaciones ha modificado nuestra forma de llevarla a cabo: por ejemplo, averiguar cémo
podemos llegar de un punto A a un punto B. Hace un siglo, si alguien queria ir de Harvard
Square en Cambridge (Massachusetts) al North End de Boston, tenia pocas opciones. Bien
preguntaba a un amigo o a un transelnte para que le indicara cémo llegar, bien recurria a los
recuerdos de un viaje anterior o a un mapa de Boston, para preparar el viaje a pie o en algun
medio de transporte alternativo. Llegados a un extremo, encontrariamos otras posibilidades:
deambular sin ton ni son (arriesgandonos por tanto a no llegar jamas al destino previsto); o
emular al proverbial Charlie de la conocidisima cancidn del Kingston Trio, que se perdié en el
metro de Boston y «jamds regresd», y usar el transporte publico de la ciudad; o solicitar a una
organizacion (en los ultimos afios la Asociacion Americana de Automovilismo) que prepare un

itinerario por manzanas, a prueba de desorientados sin remedio.

Habrd lectores que todavia recuerden esa época que tan anticuada resulta para la conciencia
actual. Desde hace unos afios, muchos de nosotros llevamos en el bolsillo o en el automavil
un aparato que nos informa de nuestra ubicacién geografica exacta, nos indica cémo llegar
desde nuestra ubicacién actual al destino deseado vy, si por algin motivo nos desviamos de la
ruta trazada, modifica las instrucciones en consecuencia. A efectos practicos, los sistemas GPS
son aplicaciones que eliminan la incertidumbre del itinerario. Y no cabe duda de que podemos
usar el teléfono como sistema de navegacién con tan solo abrir Google Maps. Este tipo de
aplicaciones no solo nos proporcionan mapas extraordinariamente detallados de las
ubicaciones solicitadas, sino que, a través de nuestras preferencias conocidas e inferidas y de
los comentarios de otros usuarios, nos informan de las distintas opciones disponibles a cada
paso del camino, como restaurantes, cafeterias o puntos de interés cercanos. Podriamos decir
gue estas aplicaciones nos permiten navegar sin errores, ademas de satisfacer las necesidades

o deseos que podamos experimentar durante el trayecto.
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Ahora que hablamos de una vida con asistentes de navegacion infalibles, recuerdo que un dia,
al término de una de las conferencias de Howard sobre educacidén ante un publico
universitario, un alumno inteligente y algo agresivo se acercd a él, blandiendo su smartphone.
Con una sonrisa de oreja a oreja le preguntd: «¢En el futuro seguiremos necesitando escuelas?
Al fin y al cabo, este teléfono contiene (o contendrd pronto) las respuestas a todas las
preguntas». Howard reflexioné durante unos instantes y respondio: «Si, tendra las respuestas
a todas las preguntas... excepto a las importantes». En muchos aspectos, un mundo
impregnado de aplicaciones puede ser realmente maravilloso; y, sin embargo, debemos
preguntarnos si la vida es (o deberia ser) una colecciéon de aplicaciones o una gigantesca

superapp global.

Las aplicaciones son fantasticas si atienden cuestiones cotidianas y, por lo tanto, nos dejan
libres para poder explorar caminos nuevos, forjar relaciones mas profundas, ponderar los
grandes misterios de la vida o desarrollar una identidad Unica y significativa. Por el contrario,
si las aplicaciones no hacen mds que convertirnos en holgazanes mas habilidosos que no
piensan por si mismos, ni se plantean preguntas nuevas, ni establecen relaciones importantes,
ni modelan una identidad adecuada, completa y en desarrollo constante, entonces no hacen
otra cosa que pavimentar el camino hacia la servidumbre, psicolégicamente hablando.
Podemos ir de Harvard Square al North End con los ojos bien abiertos o completamente
cerrados. A continuacion, presentamos nuestro intento de plasmar esta diferencia con
neologismos: las aplicaciones que nos permiten o nos incitan a buscar posibilidades nuevas
son app-capacitadoras, mientras que si permitimos que las aplicaciones limiten o determinen

nuestros actos, elecciones y objetivos, nos convertimos en app-dependientes.

Hasta ahora hemos planteado de manera informal la problematica del libro, presentando al
mismo tiempo algunas pinceladas de las respuestas que desarrollaremos en las paginas

siguientes.

Sin embargo, debemos reconocer que no somos en absoluto los primeros que intentan
describir la juventud actual y, obviamente, tampoco somos los Unicos que tratan de encontrar
la relacion existente entre el perfil de nuestros jovenes y la influencia de los medios digitales.
Efectivamente, apenas pasa un dia sin que algun experto cante las alabanzas o lamente los

costes de una vida dominada por aparatos digitales. Y apenas pasan dos semanas sin que
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aparezca un articulo de investigacion o un libro sobre el tema. Antes de sumergirnos en los
detalles de nuestro estudio, le debemos al lector una explicacion sobre qué es lo que hace

gue nuestro trabajo y el libro al que ha dado lugar sean diferentes.

A pesar de que parte del pensamiento y de las obras existentes acerca de la juventud digital
puede calificarse de notable, la cantidad de afirmaciones formuladas es vergonzosa y, de
hecho, inaceptablemente desproporcionada respecto a los datos recopilados y analizados de
manera sistematica. Nosotros hemos intentado corregir este desequilibrio. Durante los
ultimos cinco afios, nuestro equipo de investigaciéon de Harvard ha llevado a cabo varios
estudios convergentes centrados en las caracteristicas de la juventud actual y, para entender
hasta qué punto y de qué manera es distinta esta juventud de las anteriores, hemos utilizado

métodos muy diversos.

Para empezar, hemos observado a jovenes, hemos hablado con ellos, hemos escuchado sus
conversaciones (jcon autorizacion previa!) acerca de temas tan manidos como «la juventud
de hoy» o estimulados por preguntas mas provocadoras, como «¢Qué debemos a nuestros
padres y de qué deberiamos culparles?». Algunas de estas conversaciones se grabaron, y otras

se han reconstruido a partir de las notas que tomamos.

Durante nuestro trabajo formal, guiado por protocolos, hemos llevado a cabo entrevistas
sistematicas con unos 150 jovenes de Nueva Inglaterra y con una muestra mas reducida de

Bermudas.

Las entrevistas de Nueva Inglaterra se llevaron a cabo entre 2008 y 2010 como parte de un
proyecto que estudiaba la dimensién ética de las actividades de la juventud en los medios
digitales. Para este proyecto, hablamos sobre su experiencia con los medios digitales, inclusive
las posibles situaciones «espinosas», con nifios y jévenes desde los 11 anos de edad, todavia
en la escuela, hasta recién licenciados. Ademas, entrevistamos a veinte chicas que habian
escrito blogs desde los 11 afios y durante toda su adolescencia en una comunidad virtual
llamada LiveJournal. El resto de las entrevistas se llevaron a cabo en Bermudas, con nifios de
entre 11y 18 aiios de edad. Las entrevistas nos proporcionaron gran cantidad de informacién
sobre qué piensan los jovenes de los medios digitales, cémo los utilizan y qué ventajas y

limitaciones perciben en la multitud de dispositivos que hay a su alcance.
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Como complemento a nuestros estudios sobre jovenes, llevamos a cabo un ambicioso
programa de investigacién sobre adultos expertos. Para ello constituimos siete grupos de
trabajo, formados por entre seis y diez adultos que habian trabajado con jévenes durante un
periodo minimo de veinte afios (lo que abarcaba desde la era predigital a la era hiperdigital).
Cada grupo de trabajo reunio a adultos que habian mantenido un tipo de contacto especifico
con jévenes. En concreto, habia grupos de trabajo compuestos por psicoanalistas, psicélogos
y otros trabajadores de la salud mental, directores de campamento y asesores de juventud,
lideres religiosos, educadores de arte, y maestros y educadores extraescolares que trabajaban

fundamentalmente con jovenes de barrios de rentas bajas.

Ademas, llevamos a cabo cuarenta entrevistas, muchas de las cuales superaron las dos horas
de duracidn, con profesores de instituto que habian trabajado con jévenes durante un minimo

de veinte anos. Se grabd, documentd y analizé a todos los grupos de trabajo.

Por dltimo, y en lo que creemos que es una linea de investigacion Unica, comparamos la
produccién artistica de jévenes utilizando los trabajos de estudiantes que habian sido
acumulados a lo largo de veinte afios en almacenes y depésitos. Decidimos analizar dos tipos
de trabajo (escritura creativa y producciones graficas) y estudiar cdmo habian evolucionado a
lo largo de este periodo de tiempo. Las conclusiones, detalladas en nuestra presentacién de
la capacidad imaginativa de los jovenes, revelaron la importancia del medio de expresion

especifico escogido por los jovenes artistas.

No nos alargaremos mas sobre los métodos empleados, pero en el apéndice puede encontrar
los detalles técnicos. Otro inconveniente de la mayoria de los debates sobre la juventud actual
es que son lamentablemente anacrdnicos: no prestan la atencidn necesaria a los diversos

contextos en los que debe abordarse cualquier discusion sobre la juventud de nuestros dias.

Por lo tanto, en los préximos capitulos presentamos dos contextos en los que ubicar a la
juventud contemporanea. El primer contexto es el tecnoldgico. Si afirmamos que la juventud
actual se define por la tecnologia que prefiere, sera preciso estudiar el modo en que la
tecnologia (desde herramientas manuales hasta teléfonos) puede haber afectado, o incluso
definido, al ser humano, a la naturaleza humana y a la conciencia colectiva de la humanidad.

Esta reflexion nos induce a diferenciar entre herramientas, maquinas y los medios de
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comunicacion e informacion del dltimo siglo, al tiempo que nos permite valorar la posibilidad

de que los medios digitales supongan un salto cudntico de poder e influencia.

El segundo contexto es deliberadamente multidisciplinar. Nos preguntamos «éQué queremos
decir cuando hablamos de “generacién”?». Durante la mayor parte de la historia de la
humanidad, las generaciones se han definido en clave biolégica: el tiempo transcurrido desde
el nacimiento de una persona hasta el momento en que esa misma persona se convierte (o
podria convertirse) en padre o madre. Durante los Ultimos siglos, en cambio, las generaciones
se han definido cada vez mas en términos socioldgicos. Las caracteristicas definitorias de una
generacioén son reflejo de los acontecimientos dominantes de esa época, ya sean militares
(guerras mundiales), politicos (el asesinato de un lider), econémicos (la Gran Depresion) o
culturales (la Generacién Perdida de la década de 1920 o la Generacion Beat de la década de
1950). Creemos que, de ahora en adelante, es posible que sea precisamente la tecnologia lo
que defina a las generaciones y que el alcance de cada generacion dependa de la longevidad

de una innovacién tecnoldgica concreta.

Alo largo de nuestra reflexion, centramos la mirada en cdmo han actuado los jévenes, ademas
de en la forma en que los han definido y descrito sus mayores. Al mismo tiempo, también
prestamos gran atencidn a los acontecimientos acaecidos en los ultimos cincuenta afios,
concretamente los que definieron los espacios en los que crecieron Howard, Katie y Molly, y
contribuyeron a modelar la identidad, la intimidad y la imaginacion de nosotros tres y de
nuestros grupos de iguales. De hecho, dos libros publicados en la década de 1950 (La
muchedumbre solitaria, del socidlogo David Riesman, e Infancia y sociedad, del psicoanalista
Erik Erikson) nos proporcionan contextos adecuados para esta comparacién

transgeneracional.

Se trata de una empresa muy amplia, con diversidad empirica y de gran alcance disciplinar,
por lo que tanto nosotros como nuestros lectores necesitamos un hilo conductor que sea
viable y, por descontado, fiable. Pues bien, este hilo conductor se nos presenta bajo la
caracterizaciéon de Generacion App que hemos hecho de la juventud actual. Tanto si
analizamos los contextos tecnoldgicos o generacionales como si revisamos nuestros multiples
estudios empiricos, tratamos siempre de analizar cémo la disponibilidad, la proliferaciony la

potencia de las aplicaciones definen a la juventud de nuestro tiempo como algo distinto y
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caracteristico; en otras palabras, cdmo se desarrolla la conciencia de los jovenes a partir de su

inmersién en un amplio surtido de aplicaciones.

En lo que consideramos un cierre apropiado, dedicamos el ultimo capitulo a valorar el efecto
de un «entorno de aplicaciones» sobre una serie de actividades y aspiraciones humanas.
«éQué puede significar la vida en un “mundo de aplicaciones” para el futuro de la especie y

del planeta Tierra?»

a) Comparen en grupo las notaciones marginales que realizaron:
) ¢coinciden?
i) ¢qué tuvieron en cuenta para hacerlas?
i) Alleer sus notas marginales, ¢ se puede realizar una anticipacion del contenido

del texto?

Notacién marginal
La notacion marginal son las palabras, expresiones o codigos que se escriben al margen del
texto para destacar ideas claves, puntos de interés, dudas, aclaraciones. La notacién

marginal permite identificar a primera vista aquello que se considera relevante.

b) Lean en el recuadro siguiente: “Algunos consejos para el buen subrayado” y discutan
en grupo:
i) ¢Coinciden con los criterios que tuvieron en cuenta para subrayar?

i) ¢Hay alguno que no hayan tenido en cuenta y les parezca Util?
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Subrayado

El subrayado constituye el paso central del proceso de estudio, es la técnica basica con la
que se realiza la lectura de estudio, después de la prelectura del tema que se va a estudiar.
Es una técnica de analisis que servira de base a otras técnicas posteriores tanto de analisis

como de sintesis: resumen, esquemas, fichas, etc.

En la lectura buscamos las ideas méas importantes del tema a estudiar y mediante el
subrayado las destacamos. Consiste en poner de relieve, o destacar aquellas ideas o datos
fundamentales de un tema que merecen la pena ser tenidos en cuenta para ser asimilados,
debemos localizar las palabras o frases que contengan la informacién fundamental del

tema, sin la cual no entenderiamos el texto.

En la tarea del estudio activo, la técnica del subrayado facilita la asimilacién, memorizacién
y repaso del material objeto de estudio. Tras subrayar el alumno fija su atencion en aquellos
conceptos que ha destacado del texto como importantes, con lo cual economiza tiempo, fija
la atencion aumentando la capacidad de concentracion y facilita la comprension del

contenido del tema.

Algunos consejos para un buen subrayado:

1. Lectura rapida del texto. Le permite tener una vision global del contenido.

2. Lectura parrafo a parrafo. Subraye las palabras clave que representan las ideas
principales y las ideas secundarias, asi como los detalles de interés. Antes de
subrayar es imprescindible una comprension total del contenido del parrafo o
pagina. Se puede diferenciar el tipo de subrayado segun la importancia de los
aspectos a destacar, utilizando para ello distintos colores, distintos trazos, efc.

3. Cuando por su importancia sea necesario subrayar varias lineas seguidas, es mas
practico situarlas entre corchetes o paréntesis. Aunque no hay normas sobre la
cantidad de palabras a subrayar, se debe evitar sobrecargar el texto excesivamente

con subrayados, anotaciones y simbolos.
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Vuelvan al texto de Howard Garden, discutan en grupos la resolucion de las siguientes
preguntas y plasmenlas por escrito, como si se trataran de respuestas formuladas en

un parcial.

¢ Qué relacion proponen los autores entre las APP y la forma de entender el mundo de

los jévenes de ahora?
¢ A qué se hace referencia con la «superapp»?

Expliquen la siguiente afirmacidn y contextualicenla dentro del texto: “Creemos que,
de ahora en adelante, es posible que sea precisamente la tecnologia lo que defina a
las generaciones y que el alcance de cada generacion dependa de la longevidad de

una innovacién tecnoldgica concreta.”

Lean algunas respuestas, comparen qué términos o palabras se repiten en todas, qué
informacidén no puede faltar, en qué registro escribieron las respuestas (formal o

informal).

Una vez que leyeron el primer capitulo del libro, realizaron notaciones marginales,
discutieron algunas ideas principales, una forma de guardar memoria del texto leido
es realizar un resumen o una sintesis del mismo. Lean las caracteristicas de cada uno
de los textos, seleccionen cual les parece mas pertinente para el texto que leyeron y

realicenlo teniendo en cuenta:

¢, Cual es el tema principal del texto?

o

¢Donde y como se desarrolla ese tema?

o

¢ Cuales son los temas secundarios del texto?
d. ¢Las ideas principales y secundarias estan relacionadas entre si?

e. ¢Cual es la conclusion del texto?
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Entonces...
Lo que hicieron fue realizar una lectura profunda de un capitulo y utilizar estrategias de
lectura que les permiten inferir, anticipar y organizar los textos con el fin de analizarlos en

profundidad.

Discutan en grupo:
¢ Por qué es importante marcar los textos al estudiarlos?

Para cerrar, les presentamos una breve resefia de como elaborar resimenes y sintesis:

Hacer un resumen implica transformar un texto en otro texto que reproduzca el cuerpo de ideas

principales del primero en forma global y breve, dejando de lado las ideas accesorias.

El resumen es un documento académico que organiza de manera logica las ideas mas
importantes que provienen de un documento base, sea este oral o escrito. Para eliminar
oraciones o parrafos del texto base, hay que analizar qué es lo que puede ser suprimido. Y
para eso hay que reconocer cuales son las ideas principales y cuales son las ideas

secundarias, subordinadas a aquéllas.

¢ Cuales son las caracteristicas del resumen?
El resumen debe tener las siguientes caracteristicas:

- Objetividad: se refiere al respeto por las ideas originales del texto y del estilo del autor,
aunque se apliquen las reglas generales de supresion u omision y generalizacion de
ideas.

- Claridad: demuestra que se ha comprendido el documento base y facilita el
acercamiento al mismo.

- Precision: hace alusion a su forma de enunciacién que, con oraciones cortas y

concisas, condensa el sentido del documento base.
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- Flexibilidad: se refiere a la posibilidad de producir diferentes tipos de resumen. Al ser

un texto nuevo, la originalidad depende del estilo del redactor.

Para hacer un resumen, entonces, hay que realizar las siguientes operaciones sobre el texto

base:

1. Reconocimiento del tema y los subtemas que se desarrollan.

2. Identificacion de la estructura u organizacion del texto base. Qué partes lo componen
(introduccion, desarrollo y desenlace o cierre, si se trata de un texto expositivo o de
una narracion; hipdtesis, argumentacion y conclusiones, si se trata de un texto
argumentativo, etc.)

3. Redaccion de breves notas al margen de los parrafos, que sefialen cuales son los
temas que se desarrollan alli.

4. Subrayado de la informacion sustancial. Con esta operacion se distingue la
informacion mas importante, que no puede faltar, de aquella cuya supresién no
alteraria la unidad del texto base.

5. Esquema de contenido. Este tipo de cuadro permite organizar de manera grafica las
ideas principales y secundarias, y permite visualizar las relaciones que se establecen

entre ellas.

El resumen de un texto, correctamente resuelto, debe poder responder las siguientes

preguntas:

o Cual es el tema principal del texto?

e ;Donde y como se desarrolla ese tema?

e ;Cudles son los temas secundarios del texto?

e /Lasideas principales y secundarias estan relacionadas entre si?

e ;Cual es la conclusion del texto?

A diferencia del resumen, a sintesis se refiere a un trabajo de elaboracion personal. Es decir
que, una vez leido, analizado e interpretado el texto, la tarea de sintetizarlo supone explicar

con palabras propias el sentido general del contenido. Se trata, entonces, de una técnica que
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consiste en reconocer las ideas principales de un texto y rearmarlas con un estilo personal, lo
que la diferencia claramente del resumen. La clave para realizar una buena sintesis esta en la
correcta comprension del tema expuesto o estudiado. La sintesis, por lo tanto, no exige seguir
las ideas del autor de forma cronoldgica, tampoco es necesario coincidir con el autor ya que

es posible incluir informacion adicional que amplie o0 modifique lo enunciado en el texto base.
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CLASE 3: ESTRATEGIAS DE LECTURA'Y ESCRITURA PARA ESTUDIAR EN EL
AMBITO UNIVERSITARIO llI: la toma de apuntes

Los apuntes son textos escritos, producidos de manera individual por un estudiante en un
escenario académico especifico: la clase teodrica o practica (de resolucion de problemas,
laboratorio o practicas de campo) mientras es desarrollada o conducida por un profesor. Una
caracteristica central de los apuntes es que al ser un producto individual cada apunte es, en
cierta manera, el espejo de quien lo escribe: la forma en que alguien organiza su trabajo, como
ordena las ideas que el profesor expone, las técnicas a las que recurre para consignar la

informacion, etc."
Tengan en cuenta los siguientes momentos y actividades:
Antes de la clase

- Cuenten siempre con los elementos necesarios para tomar apuntes: una carpeta o cuaderno,

lapiz o birome, goma.
- Organicen los apuntes por materias.
Durante la clase
- Para organizar los apuntes no olviden incluir la fecha y el tema de clase.

- Presten atencién. Es decir, aprender a escuchar, poner atencion de principio a fin, detectar
las repeticiones que haga el profesor, asi como en el tono de voz y velocidad al hablar.
(Esté pendientes a palabras o frases clave que diga el profesor: “no debemos
olvidar...”, “en resumen...”, “para terminar...”, ‘lo mas importante es...”,
‘concluyendo...”, entre otras.)

-Identifiquen las ideas principales del tema. No traten de anotar todo, los apuntes no son los
dictados del profesor.

- Separen las ideas por parrafos.

! Adaptacién del texto de “LA TOMA DE APUNTES. Recursos para el Estudio en Carreras de Ingenieria
2006”. Universidad Nacional de Rio Cuarto 2006.
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- Elaboren tu propio sistema de abreviaturas

- Organicen la hoja de tal manera que la informacién principal quede registrada en el centro
de la hoja.

- Dejen margenes a ambos lados de la hoja para anotar preguntas, dudas, comentarios,
sintesis, ejemplos, etc.

Después de la clase
- Revisen sus apuntes.

- Realicen algunas preguntas para comprobar si entendieron el tema y reafirman el
aprendizaje: ; Cual fue la idea o tema central? ; Cuales fueron otras ideas importantes pero
secundarias? ;,Cual es la relacion entre todas esas ideas? ¢ Pueden hacer un diagrama?
¢ Qué ejemplos o analogias ofreci6 el profesor para que esa idea pudiera entenderse?
¢ Qué otros ejemplos puedo yo proporcionar? ;Qué cosas me quedaron claras? ;Sobre

qué aspectos del tema tengo dudas?

ACTIVIDADES:

1) Registren los contenidos de la clase.

2) Compartan con sus compafieros los criterios que han utilizado para realizar apuntes.

3) Realicen una sintesis o un resumen del apunte teniendo en cuenta lo visto en la clase Il (si
en la clase anterior elaboraron un resumen, les pedimos que en esta clase utilicen el recurso

de sintesis y viceversa).

4) Lean el capitulo 2 del libro de Howard Gardner “Hablemos de tecnologia” utilizando todos
los recursos vistos en la primera clase y luego cotejen la informacion que obtuvieron en la toma

de apuntes con la que presenta el texto: ¢ coinciden los conceptos principales? ¢ lograron, al
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tomar apuntes, identificar y enumerar las cuatro esferas o perspectivas vinculadas a la
tecnologia? ¢ pudieron especificar la incidencia que tendrian, segun los autores, las
aplicaciones en la identidad, la intimidad y la imaginacion? ;qué aspectos, que en el texto se

presentan como importantes, no anotaron?

Capitulo 2
HABLEMOS DE TECNOLOGIA

Las primeras tecnologias estan inscritas en el hardware y el software de nuestra especie. Si
acariciamos el pie de un recién nacido, abrira los deditos; si hacemos un ruido repentino y
fuerte, el bebé se sobresaltard; y si sonreimos a un infante de tres meses, nos devolvera la
sonrisa. No hacen falta instrucciones. La tecnologia creada con elementos externos esta con
nosotros desde hace miles de afios y también forma parte del desarrollo humano. Podemos
hacer cosquillas con un cepillo o con la mano; el sonido fuerte puede provenir de un
instrumento de percusion o de una bocina de niebla; y el recién nacido puede sonreir a una
mufieca o a un movil. Por otro lado, el nifio no tiene por qué reaccionar de manera pasiva.
Durante aproximadamente el primer afio de vida, el nifio puede sacudir un sonajero, buscar
un teléfono oculto o, incluso, manejar un ratdn y seguir un objeto que se desplaza por la
pantalla... o, tal y como refleja la nada descabellada tira cémica que reproducimos en la pagina
siguiente, transferir fondos de una cuenta a otra. Tanto si forma parte de nuestro cuerpo
como si ha sido forjada por manos humanas a lo largo de los afos, la tecnologia nos
proporciona un medio importante con el que llevar a cabo acciones desde que nacemos hasta
gue morimos (o, como minimo, hasta que la senectud hace su aparicidon). Debemos muchos
de los grandes logros de la humanidad a la tecnologia desarrollada por el ser humano, como
por ejemplo los relojes, la rueca, la maquina de vapor o los cohetes espaciales. Del mismo
modo, buena parte de nuestros logros mas aterradores también se derivan de tecnologias
concebidas por el ser humano, como el arco y la flecha, la escopeta, las armas nucleares, los
cohetes espaciales (de nuevo) o, mas recientemente, los drones con los que cada vez se libran

mas batallas en lugares remotos.
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«Carifio, es muy importante que recuerdes adonde has transferido los fondos de papa y mama.»
Michael Maslin/'The New Yorker Collection
CUATRO ESFERAS QUE TENER EN CUENTA
Hemos decidido centrar nuestra atencidn en las aplicaciones, lo que supone estudiar una de
las tecnologias mas importantes de nuestra época. Sin embargo, es inevitable que durante
nuestro estudio de las aplicaciones y de la «Generacién App» nos encontremos con cuatro
perspectivas, o esferas, distintas, cada una con su propio vocabulario y terminologia. Es muy
habitual que estas perspectivas se confundan o se mezclen cuando se escribe y, por supuesto,
cuando se piensa sobre los elementos y las fuerzas que caracterizan a nuestra era en cambio
constante. En la medida de lo posible, y con la intencidn de evitar tanto el preciosismo como
la pedanteria, intentaremos aclarar en qué perspectiva nos centramos.
¢ Herramientas y maquinas: es la tecnologia en el sentido tradicional de la palabra
(hacha, maquina de vapor) y que normalmente esta hecha de madera, metal, plastico u
otros materiales disponibles.
¢ Informacion, que podemos transmitir bien a través de nuestro propio cuerpo, bien
mediante tecnologias de distinto tipo y obra del ser humano (noticias, ocio, mapas,
entradas de enciclopedia).
¢ Informacidn transmitida por una maquina o una herramienta concreta (el televisor que
emite noticias locales o internacionales constituye un medio de comunicacién; también
lo es la informacién geogréfica representada en los mapas de Google o de Yahoo!).
Cuando nos referimos a este tipo de informacion, hablamos de medios de comunicacién.
e Psicologia humana (percepcién, atencidn, categorizacion, toma de decisiones,

conductas y otros procesos cognitivos).
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Por lo tanto, y para concretar, imaginemos que estamos hablando de las opciones que
permiten a un usuario encontrar informacion sobre los diversos restaurantes de un barrio,
como el North End de Boston.

¢ La tecnologia es el smartphone o el dispositivo concreto al que accede el usuario, en

este ejemplo un adolescente que quiere quedar con unos amigos para comer.

¢ Lainformacidn es el conjunto concreto de tipos de comida y de ubicaciones que pueden

registrarse de varias maneras.

¢ El medio es como se presenta la informacidon en una aplicacidn concreta. Cuando

enviamos el libro a imprenta, Yelp y Google Maps eran las opciones mas populares, pero

basicamente podriamos encontrar la misma informacién en forma escrita, presentada

en un mapa o integrada en otra aplicacién, por ejemplo una app dedicada a la

alimentacion saludable.

¢ La psicologia humana engloba el uso de manos, ojos y orejas; el rango de atencién

necesario para asimilar y procesar la informacion; la decision de addnde ir, con quién y

para qué; y, por ultimo, la reflexién sobre «como ha ido».
Se afirma con frecuencia que la tecnologia modifica de forma esencial la naturaleza humana
0, como minimo, el pensamiento y la conducta humanos (a los que acabamos de calificar de
«psicologia humana»). Se han escrito infinidad de libros acerca de los cambios que han
motivado los relojes, las maquinas de vapor, las armas nucleares o, segun la conocida
expresion, «las armas, los gérmenes y el acero». Lewis Mumford, un critico cultural
estadounidense, consideraba que la tecnologia del siglo XX llegd a controlar cada vez mas las
opciones que tenemos a nuestro alcance, por lo que cada vez somos mds como una suerte de
engranajes que permiten que nuestra maquinaria funcione tal y como fue disefiada (en un
principio, por seres humanos). Hemos creado maquinaria industrial que ha automatizado el
trabajo y que ha acabado por convertirnos en autdmatas que nos recuerdan al apurado y
agobiado trabajador de la linea de montaje mostrada en los Tiempos modernos de Chaplin.
Jacques Ellul, contemporaneo francés de Mumford, presenta una imagen mucho mas
desalentadora. Reconoce la importancia que las herramientas (normalmente utensilios
manuales que permiten a agricultores y artesanos llevar a cabo sus tareas cotidianas con
mayor eficiencia) han tenido a lo largo de la historia. Diferencia entre las herramientas de este
tipo y las maquinas en si mismas, artefactos mas complejos que funcionan basicamente solos

(aparte de sostenerlos con la mano) y que hacen posible que los operarios de las lineas de

32



montaje produzcan en forma masiva. Sin embargo, en opinidon de Ellul, pensar que las
maquinas y las herramientas no hardn mas que dominar nuestra existencia material es una
muestra de ingenuidad. Cree que estos artefactos abren paso a un cambio fundamental en la
psicologia humana: una manera de pensar en la que todos los aspectos de nuestra vida deben
racionalizarse al maximo posible, medirse al milimetro y ser clasificados en términos de una
eficiencia (o cualquier otra dimensidn facilmente cuantificable, como la velocidad o el nimero
de «clics») cada vez mayor. Debe insistirse en todo lo que contribuya a estas tendencias,
mientras que cualquier cosa que entorpezca su camino desaparecera (de hecho, debe
desaparecer). Asi acabamos en una especie que avanza directamente hacia un entorno
tecnolégico Unico, unidireccional e inflexible. Es posible que Mumford considerara que las
aplicaciones minan la capacidad de ejecucion humana, mientras que Ellul las entenderia como
sintomas de una Weltanschauung, o visiéon del mundo, global. Los seres humanos estan mas
que dispuestos a aceptar las premisas de la tecnologia: la eficiencia, la automaticidad y la
impersonalidad pueden, y deben, primar sobre los objetivos personales, la voluntad y la fe.
En pocas palabras, la tecnologia re-crea la psicologia humana. Nosotros nos interesamos, en
concreto, por tecnologias especificas (dispositivos mecdanicos) que permiten la comunicacién
de informacién (en nuestra terminologia, medios de comunicacién). Son muy pocos los que
dudan de que la invencién de la escritura, milenios antes de Cristo, supuso un cambio
fundamental para el pensamiento y la expresidn humanos. Sécrates creia que escribir podia
viciar la memoria del ser humano, pero lo cierto es que permitid el pensamiento filoséfico y
cientifico. Existe un consenso similar acerca de que la invencion de la imprenta, hace 650
afios, marcé una época. La maquina de Gutenberg debilitd el autoritarismo religioso y sentd
las bases para la educacion de las masas. En los paises desarrollados o en vias de desarrollo,
las tecnologias corporales, las cajas de herramientas, las fabricas, los arsenales de armas... se
han ampliado rapidamente durante el ultimo siglo y, con frecuencia, se han visto suplantados
por los poderosos medios de comunicacién. Primero fue el telégrafo, seguido del teléfono, de
la radio y de la televisidn; todos ellos son objetos que pueden tocarse y manipularse,
dispositivos que permiten recibir mensajes y, en el caso del telégrafo (como minimo para
qguienes conocen el cédigo Morse o algun otro) y del teléfono (para quien tenga ganas de
hablar), también transmitirlos. Ciertamente, la tecnologia o maquina concreta es importante,
pero con frecuencia llega a ser inaudible e invisible, un elemento mas del paisaje, como la

pantalla de televisiéon que hay en practicamente todos los bares. Aunque algunos de nosotros
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tendemos a considerar que los medios de comunicacién son «meras herramientas», lo cierto
es que pueden ejercer un efecto transformador. El telégrafo sustituyé al transporte maritimo
y terrestre, que tarda dias o incluso semanas, e hizo posible la transmisidon de noticias
importantes en cuestion de minutos. El teléfono, por su parte, nos permite comunicarnos casi
instantdneamente con otras personas (conocidas o no) que pueden estar cerca o a una gran
distancia. La radio y la televisidon nos dan acceso directo a lo que sucede en el mundo (politica,
economia y deportes) mientras estd sucediendo y nos proporcionan un surtido ilimitado de
ocio, que va desde la comedia mas burda a los culebrones o los dramas. En diciembre de 1936,
se pudo escuchar el discurso de abdicaciéon del rey Eduardo VIII; dos afios después, se
pudieron escuchar los vitores que retumbaron en el Yankee Stadium cuando Joe Louis, un
boxeador estadounidense de color, noqued al peso pesado aleman Max Schmeling en el
primer round. El cine cred estrellas, historias y escdandalos reconocibles en todo el mundo.
Lewis Mumford y Jacques Ellul centraron su reflexidon critica en el amplio abanico de
herramientas y maquinas, mientras que el académico canadiense Marshall McLuhan decidié
centrarse exclusivamente en los medios de comunicacién que dominaron el siglo XX.
Compard el mundo de la radio y de la televisién con la «galaxia Gutenberg» previa, ese
entorno formado por libros y publicaciones que las personas que sabian leer absorbian en
orden lineal, a su propio ritmo y con un sistema de seleccidon de contenidos con frecuencia
idiosincratico. McLuhan pensaba que todos los medios (a los que consideraba extensiones del
sistema sensorial humano) alteran la relacién de la persona con el mundo circundante.
Absorbida por el ojo, movimiento sacddico a movimiento sacadico, la letra impresa
fomentaba la individualidad y el control personal; por el contrario, los medios electrénicos
del siglo XX catalizaron una conciencia tribal compartida de caracter global. Los medios de
comunicacion se diferenciaban por el grado de participacion activa a la que invitaban, o
permitian, a los miembros del publico: los medios «frios» invitaban a la participacién, o como
minimo la permitian, mientras que los medios «calientes» catalizaban la pasividad y la
dependencia. De hecho, McLuhan se anticipd a Internet y a la World Wide Web cuando
escribid sobre la aparicion de una aldea global en la que seres humanos de todo el planeta
participaban, generalmente de manera simultanea, de una Unica conciencia generalizada. Se
ha dicho que, en 1997, dos dias después del suceso, el 98 % de la poblacion mundial
(exceptuando a los niflos pequefios) sabian que la carismatica princesa Diana habia fallecido

en un accidente automouvilistico. A pesar de su vision de futuro, McLuhan vivié y escribid

34



fundamentalmente a mediados del siglo XX, una era de medios de comunicacién electrénicos
(el mundo de la juventud de Howard), no de hegemonia digital. Los ordenadores al alcance
de practicamente todas las personas no llegaron a dominar el mundo hasta las décadas
posteriores (las de la juventud de Molly). Ordenadores personales, portatiles, smartphones,
tabletas, asi como otras tecnologias digitales hacen mucho mas que facilitar la comunicacién
con personas de todo el mundo. Lo que las diferencia drasticamente de los medios de
comunicacion del siglo anterior es que son intensamente personales e invitan al usuario a
actuar: personales en el sentido de que el usuario individual (a diferencia de lo que sucede
con la radio y la television) controla cada vez mas qué recibe y cuando lo recibe; e invitan a
actuar porque (y de nuevo, a diferencia de la radio y de la televisién) transmitir y recibir
contenidos es facil y directo, y (a diferencia del teléfono y de la radio) los dispositivos digitales
implican facil y activamente a los sentidos de la vista y del tacto, ademas del oido. Ya no nos
limitamos a recibir mensajes desde lugares (y emisores) concretos de todo el mundo; ahora
contamos con la posibilidad Unica de enviar nuestros propios mensajes en multiples formatos
a cualquiera que tenga acceso a un dispositivo digital. La aparicién de los primeros
ordenadores personales a finales de la década de 1970 y principios de la de 1980 refleja
claramente esta transicién. (El Apple | aparecid en 1976, y el Apple Macintosh [que pronto se
conoceria como «Mac»] surgié en 1984; casi de forma profética, Marshall McLuhan fallecié
en 1980.) Por primera vez en la historia de la humanidad, personas corrientes, y no solo
cientificos y personal militar, tenian al alcance de sus manos (de hecho, a un clic de ratén)
tecnologia que les conectaba instantaneamente con el resto del mundo. Cualquiera con un
ordenador personal podia contactar con otras personas, crear material literario, grafico o
musical y recibir material similar de cualquier otro emisor (persona, grupo, multinacional) con
acceso a un software y un hardware comparables. Y toda esta comunicacién se hizo posible
gracias a una maquina elegantemente disefiada y seductoramente receptiva. A pesar de que
la tecnologia y los medios de comunicacidn han evolucionado enormemente desde entonces,
en gran medida gracias a Steve Jobs y a Apple Inc., es muy probable que jamas volvamos a
experimentar un momento de tamafa trascendencia. Eso nos lo recuerdan aquellos
hermosos versos de Wordsworth: «La dicha era en aquel amanecer estar vivo, pero ser joven

era el mismo cielo».

APLICACIONES Y COSTUMBRES
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Y entonces llegaron las aplicaciones. Solo una pequefia minoria (aunque cada vez es mayor)
de cualquier edad sabe escribir cédigo fuente y, por lo tanto, crear sus propios programas y
procedimientos. La mayor parte de lo que hemos conseguido en linea es el resultado de
procedimientos creados por otros, con opciones delimitadas de varias maneras para
propésitos diversos. Y asi nos encontramos con la paradoja de la accién y la restriccion. La
sensacion de crear y ejecutar una aplicacién es activa; y, sin embargo, los movimientos que
permite cada aplicacion estan limitados en mayor o menor medida (las aplicaciones de pago
imitan incluso el acceso). Se ha dicho que, en este aspecto, una aplicacién es como «una
comunidad cerrada». Las limitaciones pueden ser restrictivas (en nuestra terminologia, son
las que dictan una estructura mental app-dependiente) y limitar las opciones disponibles, o
pueden constituir un reto y plantearnos hasta donde podemos llegar a pesar de las
limitaciones. También pueden estimularnos a crear una nueva aplicacién o incluso un nuevo
tipo de aplicacidon que altere nuestro entorno para que sea app-capacitador. (iClaro que
también puede pasar que disefiemos una aplicacion nueva y que Apple no la acepte en su App
Store!) En términos de Mumford, la cuestiéon estriba en si somos nosotros quienes
controlamos la tecnologia, o si es la tecnologia quien nos controla a nosotros. En términos de
Ellul, élas aplicaciones impulsaran el avance hacia una visidon tecnolégica del mundo que lo
abarque todo o lanzardn nuevas formas de expresion y de entendimiento? En términos de
McLuhan, élas aplicaciones no serian mds que un medio de comunicacidn nuevo, con su
proporcién sensorial especifica o, por el contrario, constituirian una ingeniosa combinacion
de medios electrdnicos y digitales que abre un nuevo capitulo de posibilidades psicoldgicas

humanas?

PSICOLOGIAS DISTINTAS

Cuando pensamos en un nifio o en un adulto empleando una aplicacién, pasamos de una
perspectiva tecnoldgica a otra psicoldgica: de la maquina, o el medio, al usuario humano. Al
principio, los nifios se caracterizan por un conjunto de reflejos (succidn, prensidn, sobresalto,
busqueda). Sin embargo, estos reflejos pronto se ven sustituidos por un amplio abanico de
acciones que reflejan una gran diversidad de factores: la maduracion del sistema nervioso, las

caracteristicas concretas del entorno fisico y de la cultura en la que crece el bebé, y la pauta
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de recompensas intrinsecas y extrinsecas que siguen a estas acciones. Somos una especie que
se caracteriza por las nuevas experiencias, las nuevas conductas y las nuevas reacciones. Y,
sin embargo, apenas podriamos pasar del estadio de los reflejos si no tuviéramos la capacidad
de crear y, cuando es posible, recurrir a conductas nuevas que se convierten en costumbres
consolidadas. Tal y como sucede con tanta frecuencia en la disciplina que contribuyd a fundar,
el psicélogo William James capturé memorablemente este fendmeno cuando dijo que las
costumbres son «el volante motor de la civilizaciéon». Siendo mas prosaicos, las costumbres
hacen posible el ritmo de la vida cotidiana ademas de crear el potencial para el progreso
humano (o la regresion humana). Efectivamente, las costumbres abarcan un espectro tan
amplio como la diversidad de las conductas y las tecnologias humanas. Podemos adquirir la
costumbre de chuparnos el pulgar, de rezar o de resolver ecuaciones diferenciales. Cuando
somos jévenes, las costumbres se adquieren con rapidez y se modifican con relativa facilidad.
Tal y como dijo James, «Si los jovenes fueran conscientes de lo rdpido en que se convertirdn
en meros cumulos de costumbres, prestarian mds atencidn a su conducta durante la etapa
plastica. Deciden su destino, para bien o para mal, y jamas podran cambiarlo».6 En todo el
mundo, la crianza de los hijos consiste en un esfuerzo por instilar habitos productivos (limpiar
lo que ensuciamos, estudiar un instrumento musical...), al tiempo que se intentan borrar los
gue son improductivos o dafiinos para uno mismo o para los demas. No queremos que
nuestros hijos se distraigan en clase, crucen la calle sin mirar antes o golpeen a los demas
cuando se enfadan. Quedémonos un poco mas en el mundo de la psicologia, un mundo al que
tanto Katie como Howard dedican muchas de sus horas de trabajo. Empezaremos con un
estudio que, en nuestra opinién, merece ser tan conocido como el famoso «experimento de
los caramelos», que documentd hasta qué punto puede predecirse el rendimiento académico
futuro de un nifio pequefio a partir de su capacidad para demorar la gratificacién cuando se
le presenta un dulce apetitoso. La psicéloga Elizabeth Bonawitz y sus colegas presentaron un
juguete a nifos pequefios. En una situacion experimental, a la que llamaremos «situacién de
ensefianza», un adulto experto ensefaba al nifio cdmo se usaba el juguete. En concreto, le
ensefiaba que, si tiraba de un cordel amarillo, el juguete emitia un sonido. En una segunda
situacidn, la «situacién de exploraciéon», un adulto aparentemente ingenuo presentaba el
juguetey, en lo que parecia una casualidad, ejecutaba una conducta que daba lugar al sonido.
A partir de ese momento, se dejaba al nifio con el juguete, para que jugara con él como

quisiera. En la situacion de ensefanza, los nifios basicamente se limitaban a repetir el uso
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modelado por el adulto. Sin embargo, en la situacion de exploracion, los nifios pasaban mucho
mas tiempo con el juguete e intentaban usarlo de multiples maneras, que iban mucho mas
alla de la que habia presentado el adulto ingenuo (se obtuvieron los mismos resultados con
otras situaciones «de control» en las que no se enseflaba cdmo usar el juguete). En lo que
quizds es un grado de hipérbole permisible, sugerimos que, a partir de este resultado
experimental, podemos construir teorias psicoldgicas e incluso filosofias educativas de
caracter exhaustivo. La situacion de ensefianza refleja el enfoque psicolégico conocido como
«conductismo». Esta corriente psicoldgica, popularizada sobre todo por B. F. Skinner y sus
palomas que jugaban al ping-pong y sus nifios criados en cajas de Skinner, afirma que la
psicologia humana consiste Unicamente en el conjunto de las reacciones del organismo ante
los estimulos que se le presentan. Si una conducta se recompensa, se repetird; si no se
recompensa, desaparecera tarde o temprano. En las situaciones menos afortunadas, el ser
humano aprende explorando aleatoriamente hasta que llega a una situacién de recompensa,
que le llevard a persistir en esa conducta. En las situaciones mas afortunadas, las conductas
deseadas se modelan y se imitan. La psicologia cognitiva o constructivista, que llegd a su auge
durante la vida profesional de Howard, es la corriente rival del conductismo. Desde esta
perspectiva, las habilidades y el conocimiento se construyen a partir de la exploraciéon activa
gue la persona hace de su entorno. Las recompensas proporcionadas por terceros son utiles,
pero las actividades mas importantes son las que ofrecen recompensas intrinsecas, basadas
en los placeres personales que se van descubriendo a medida que se explora el mundo. La
imitacion y el modelado no solo son posibles, sino que resultan utiles, pero, a no ser que
adquiramos el conocimiento por nosotros mismos, este serd etéreo y provisional. Resulta muy
facil ver cémo se relaciona cada una de estas corrientes psicolégicas con sus regimenes
educativos respectivos. Los conductistas prefieren un entorno de aprendizaje estructurado y
estricto, al que siendo generosos podemos calificar de «programas bien estructurados y
examenes» y siéndolo menos podriamos describir como «repetir hasta morir». Por el
contrario, los constructivistas utilizan problemas y enigmas complejos y atractivos, que atraen
la curiosidad y catalizan una exploracién amplia con, como mucho, «un guia que acompafia»
en lugar de «un sabio en la tarima». Desde una perspectiva constructivista, la mejor manera
de educar es proporcionar materiales atractivos y dejar via libre al aprendiz. Tanto los
conductistas como los constructivistas reconocen la importancia de las costumbres. Para los

conductistas, son la manera en que todos vivimos; en las provocadoras y nada sentimentales
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palabras de Skinner, vivimos «mas alld de la libertad y de la dignidad». Para los
constructivistas, las costumbres son un inconveniente necesario: nos resultan imprescindibles
para avanzar, pero pueden ser un obstaculo para el desarrollo sostenido. Haciendo nuestra
otra cita bastante conocida, diremos que las costumbres pueden dificultar que avancemos
«mas alla de la informacién dada». En nuestras propias palabras, podriamos decir que las
costumbres pueden hacernos dependientes en algunas situaciones o, por el contrario,
liberarnos para llevar a cabo actos nuevos y potencialmente mds importantes. El
advenimiento de la era digital abre las puertas a una multitud de costumbres potencialmente
nuevas, empezando por la sencilla inclinacion a usar (o desdefiar) una tecnologia concreta.
Cuando Howard era niio, se podia parlotear incesantemente por teléfono o, como decian los
padres, «desenchufarlo». En nuestra época, podemos pasar el dia pegados a nuestro
smartphone, apartarlo durante los momentos de relajacién o de estudio o incluso dar el poco
habitual paso de «enterrarlo durante las vacaciones», algo obligatorio en algunos
campamentos de verano. (Por supuesto, «obligatorio» no significa «garantizado» ni
«conseguido». En uno de los campamentos de verano a los que recurrimos para nuestro
estudio, los participantes llevaban a cabo un elaborado ritual en el que cada smartphone se
guardaba en un recipiente, que se recuperaba al final del campamento. Sin embargo, y sin
gue el personal lo supiera, algunos de los padres habian escondido un segundo mévil entre el
equipaje de los campistas, para que padres e hijos pudieran mantener el contacto siempre
gue quisieran. Las costumbres pueden ser muy dificiles de erradicar, tanto si hablamos de
nativos digitales como de inmigrantes [los padres].) La decisidn de usar (o no) los dispositivos
tecnoldgicos no es mds que el principio. Las costumbres digitales pueden ir desde la repeticidon
inconsciente de «movimientos» regulares hasta la coordinacién y el despliegue flexibles de
varias actividades independientes. Tal como han documentado la etnégrafa Mimi Ito y sus
colegas, la mayoria de los jévenes estadounidenses usan sus dispositivos para «charlar», es
decir, contactan regularmente con sus amigos para saber qué pasa, saludarse o planificar la
siguiente quedada («¢Qué hay?», destinatario opcional, «Tio»). Este es el uso habitual en el
menos imaginativo de los sentidos. Una minoria de jévenes «tontea», es decir, explora mas
activamente una actividad concreta, como aprender alguna técnica de Photoshop o enviar un
video divertido a un grupo de amigos, para ver como reaccionan. En este caso, los usuarios
disfrutan de sus conocimientos o de sus habilidades, y buscan ampliarlas, sea por si mismos,

sea mediante la comunicacién con los demas. Y quizas hay un 10 % de los jévenes que se
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comporta como «geek» y dedica gran parte de su tiempo a desarrollar un trabajo, un juego o
una capacidad hasta alcanzar un nivel muy elevado, con el objetivo de lograr un dominio cada
vez mayory, a menudo, en compania de otros que comparten su misma pasion. Por supuesto,
todos estos grupos usan las aplicaciones existentes, pero solo el dltimo intenta activamente
llevar la aplicacidn a su limite o, llegados al extremo, crear y distribuir aplicaciones nuevas o
llegar a donde ninguna aplicacién ha llegado antes. Si recuperamos la terminologia psicoldgica
que acabamos de presentar, podemos concebir las aplicaciones bien como la Ultima
tecnologia de modelado en el repertorio del psicélogo o educador conductista, bien como
una palanca tecnoldgica que permite inducir la actividad exploratoria que defienden los
psicologos y los educadores constructivistas. Compararemos estas posturas contrapuestas a
través de dos de las aplicaciones mas utilizadas. Por un lado, tenemos Wikipedia (disponible
en forma de aplicacion en smartphones y tabletas). Si adoptamos un enfoque minimalista,
nos limitaremos a copiar o reescribir una entrada como parte de un trabajo de clase. Sin
embargo, si usamos la entrada de Wikipedia como punto de partida para seguir investigando
o si editamos una entrada antigua con los resultados de dicha investigacidn, pasaremos a
formar parte del grupo de los geeks. En el caso del dmbito grafico, podemos usar la cdmara
de video de nuestro mévil para crear la enésima grabacion de un gato gracioso o, al estilo
geek, diseiar y crear un video original sobre un tema que nos importe, para luego divulgarlo
entre una audiencia lo mds amplia posible. Recordemos las opciones antes de abandonar esta
incursién en el mundo de la tecnologia y de la psicologia. Desde el punto de vista de la
tecnologia, podemos distinguir dos categorias: aquellas aplicaciones que, como la situacidn
de ensefianza de Bonawitz, parecen dictar la conducta que seguir y que, por lo tanto, inculcan
la dependencia; y aquellas otras que, como la situacidon de exploracion, presentan distintas
posibilidades de accién y, por lo tanto, capacitan al usuario. Desde el punto de vista de la
psicologia humana, podemos distinguir igualmente entre dos categorias: aquellos sujetos (y
sus mayores) que estan dispuestos o incluso son proclives a ser dependientes, y aquellos otros
(y sus mayores) que desdefian lo habitual y buscan situaciones capacitadoras. Obviamente,
hay muchas aplicaciones que pueden incluirse en ambas categorias, y también muchas
personas que oscilan, de manera mas o menos comoda, entre la dependencia y la
independencia. Sin embargo, esta diferenciacion es significativa y muy marcada, como

minimo en los extremos.
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POSIBILIDADES Y PROBABILIDADES

Una vez presentados los distintos escenarios, volvamos a los tres temas centrales del libro. En
cuanto a la formacién de la identidad: las aplicaciones pueden cortocircuitar la formacion de
la identidad y hacer que nos convirtamos en el avatar de otra persona (de nuestros padres o
amigos, o en el formulado por un desarrollador de aplicaciones); como nos presentan varias
opciones, también pueden ayudarnos a abordar la formacidn de laidentidad como un proceso
mas deliberado, global y reflexivo. Podemos acabar con una identidad mas fuerte y potente
o, por el contrario, sucumbir a una identidad prefabricada o a la difusién de funciones
continuada. En cuanto a la intimidad: las aplicaciones pueden facilitar vinculos superficiales,
desalentar el contacto y la interaccidn cara a cara y sugerir que todas las relaciones humanas
pueden clasificarse, si no determinarse, con antelaciéon o, por el contrario, proporcionar
maneras nuevas de relacionarnos con los demds sin que ello nos impida desconectar de los
dispositivos cuando sea necesario; y esto nos pone a nosotros a cargo de las aplicaciones, en
lugar de lo contrario. Podemos acabar teniendo relaciones mas profundas y duraderas o bien
adoptando una postura superficial que podriamos describir como fria, aislada o transaccional.
En cuanto a la imaginacién: las aplicaciones pueden volvernos holgazanes, desalentar el
desarrollo de habilidades nuevas y constrefiirnos a imitar o modificar ligeramente las
aportaciones de otros o, por el contrario, pueden abrir mundos nuevos donde imaginar, crear,
producir, combinar e incluso forjar nuevas identidades y facilitar formas de intimidad ricas. El
volante motor tanto puede liberarnos como hacer que caminemos en circulos. Los digerati*
mantienen un debate encendido sobre la probabilidad de ocurrencia de cada una de estas
alternativas. Por un lado, encontramos defensores acérrimos del mundo digital. Expertos
como Danah Boyd, Cathy Davidson, Henry Jenkins, Clay Shirky o David Weinberger opinan
gue los medios digitales pueden abrirnos la puerta a una era de participacién democratica sin
parangoén, al dominio de multiples habilidades y a areas de conocimiento, y de expresion
creativa en distintos medios, ya sea de forma individual o coordinada. Creen que, quiza por
primera vez en la historia de la humanidad, todos nosotros tenemos la posibilidad de acceder
atoda lainformacion y a todas las opiniones, para tomar decisiones informadas sobre nuestra
vida, forjar relaciones con personas cuyos objetivos sean similares a los nuestros (ya sean
politicos, econémicos o culturales), y beneficiarnos de la inteligencia y la sabiduria
aumentadas gracias a un gigantesco sistema de redes. Desde este punto de vista, un mundo

repleto de aplicaciones es un mundo que ofrece opciones infinitas que, como minimo en su
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mayor parte, estan orientadas hacia propdsitos positivos, que hacen crecer al mundo y dan
plenitud a la persona. Es el suefio de todo constructivista. Sin embargo, hay otro grupo mucho
menos optimista. Nicholas Carr, por ejemplo, afirma que, por su velocidad y su brevedad, la
era digital fomenta el pensamiento superficial y, por lo tanto, malogra la lecturay la reflexidn
sostenidas que favorecid la era Gutenberg. Mark Bauerlein llega mas lejos y usa el incendiario
calificativo de «la generacién mas tonta de la historia». Cass Sunstein teme que los medios
digitales fomenten el acercamiento entre personas parecidas: en lugar de exponernos a
opiniones distintas que amplien nuestros horizontes, los medios digitales permiten (o, lo que
es mas pernicioso, dictan) la creacién de silos intelectuales y artisticos, que actian como cajas
de resonancia. A Sherry Turkle le preocupa la creciente sensacion de aislamiento y la
desapariciéon de las conversaciones exploratorias abiertas, mientras que Jaron Lanier lamenta
el peligro que corren nuestro espiritu poético, musical y artistico. Desde este punto de vista,
un mundo repleto de aplicaciones nos hace dependientes de las caracteristicas de la
aplicacion popular de turno y da lugar a la expectativa generalizada de que nuestro futuro (de
hecho, el futuro) dependera de las opciones tecnoldgicas disponibles en cada momento. Es |a
pesadilla de todo constructivista. Nuestros datos proceden de fuentes distintas, pero
obviamente nos remiten a este debate. Tal y como argumentaremos en las paginas que
siguen, la apariciéon de una cultura «app» permite el desarrollo rapido de aspectos
superficiales relativos a la identidad, la intimidad y la imaginacién. Sin embargo, que podamos
progresar y desplegar todo nuestro potencial en estas esferas y aprovechar las aplicaciones
(«capacitadoras») sin que sean ellas quienes nos programen a nosotros («dependencia)»

constituye un reto formidable.

Entonces...
Lo que hicieron fue establecer criterios para tomar apuntes y ordenar la informacion que se

analiza en la clase con la bibliografia obligatoria 0 complementaria.

Actividad domiciliaria: la docente organizara la realizacion de un “video minuto” a partir de
las actividades realizadas en clase. El video sera utilizado como contenido del Taller de

Introduccion a las competencias comunicativas técnico-profesionales.
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CLASE 4: SECUENCIAS TEXTUALES.

PARTE I: Cémo explicar o fundamentar puntos de vista

A partir de esta clase comenzaremos a trabajar con modos y formas de acercarnos a las
secuencias textuales que frecuentaremos en el nivel superior. Nuestras competencias sobre
los distintos géneros discursivos se manifiestan cuando realizamos clasificaciones cotidianas
y las mencionamos por medio de determinadas palabras. En general, cuando hablamos de
discursos politicos, religiosos, publicitarios, literarios, cientificos, juridicos, etc. nos referimos a
los distintos géneros o formas de comunicacion que provienen de cada una de estas esferas

de la actividad humana.

Por ejemplo, dentro de los géneros discursivos del ambito académico encontramos textos
como el articulo académico, las tesis, el informe de investigacion, el informe de lectura, la

monografia, el parcial, el trabajo practico, etc.

Conocer las principales caracteristicas de los principales géneros discursivos les permitira

enfrentar la lectura y la apropiacion de los temas por ellos abordados mas facilmente.

ACTIVIDADES

A partir de la lectura realizada sobre los capitulos 1y 2 del libro “La generacion APP. Cémo
los jovenes gestionan su identidad, su privacidad e imaginacion en el mundo digital de Howard

Gardner y Katie Davis” les solicitamos:
1) Identifiquen la hipotesis principal de los autores.

2) ¢ Con qué elementos sostienen esta hipdtesis? Busquen, sefialen en el texto, y realicen una
lista de todos aquellos recursos que consideren pertinentes a tales efectos. Por ejemplo:
definiciones; clasificaciones; descripciones; citas a referencias bibliograficas; estadisticas;

datos empiricos; entre otros.
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3) Sefialen en el texto los componentes de la secuencia textual explicativa que se desarrolla

debajo.

4) Identificar en qué partes del texto se esta explicando o aportando informacién y en qué

partes del texto se esta fundamentando una opinién o tesis.

5) Sefialen qué recursos se utilizan para fundamentar esa opinion o tesis.

Entonces...
Lo que hicieron fue realizar una lectura profunda de dos capitulos de un libro e identificar las
ideas y/o hipdtesis principales que los autores quieren explicar por un lado, y fundamentar

por otro, y sefialar cuéles son los recursos que utilizaron a tales efectos...

Discutan en grupo:
¢ Cuales son las finalidades de los recursos textuales que utilizan distintos autores?

Cuando Uds. escriben textos, ¢ suelen utilizar recursos? ¢ cuales?

Para cerrar, les presentamos una breve resefia de la secuencia explicativa y de los

recursos que se utilizan para explicar una posicién o informacion:

Una secuencia explicativa se organiza a partir de la estructura problema - solucion. Se
caracteriza por dar informacion certera y precisa sobre un tema a partir de un interrogante (que
puede estar explicito 0 no) con la intencién de hacer comprender un hecho, fenémeno,

concepto.

El rasgo mas importante del enunciador de un texto explicativo es su pretensién de objetividad.
Asi, el sujeto de la enunciacion toma distancia del tema del texto, eliminando (borrando) todos
aquellos elementos que lo “develen”, lo cologuen en primer plano: prefiere la tercera persona

del singular o las formas impersonales en lugar de la primera del singular; elimina de su
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discurso aquellas palabras con mas carga valorativa (subjetivemas) y las reemplaza por
términos mas neutros. De la misma manera, prefiere los tiempos verbales del indicativo, que

indican certeza, y evita las modalizaciones (afortunadamente, al parecer, etc.)

Conocer la construccion del enunciatario en un texto explicativo es central para su
comprension. Si el objetivo que persigue el enunciador es el de informar, el destinatario de ese

texto desea recibir la informacién de la manera mas clara y completa posible.

En el texto escrito, se reproduce discursivamente el mecanismo de pregunta-respuesta: el
enunciador plantea un problema que es relevante para el enunciatario. La explicacion se
origina, entonces, a partir de un interrogante que puede estar implicito o explicito. Por ejemplo,
en la explicacion cientifica, el emisor presupone que los destinatarios se interrogan sobre las
relaciones entre hechos, procesos o fenémenos, pero también puede ocurrir que sea el emisor
quien produzca este tipo de preguntas (explicacion autoformulada). Este ultimo es el caso,
también, de una clase en la cual el docente explica un tema sin que los alumnos soliciten esa

explicacién.

De esta manera, la secuencia explicativa cuenta con los siguientes componentes:

. presentacion / marco / introduccion

. planteo del problema (explicito o implicito)
. respuesta al problema (explicacion)

. evaluacion conclusiva

La presentacion del problema

Todos los textos intentan interesar al lector desde el comienzo y, a la vez, introducirlo al tema
sobre el cual se va a trabajar. En general, esta introduccion (a la que llamamos marco) toma
la forma de una revision del estado de esa problematica hasta el momento de produccién del
texto. De todas formas, este elemento, si bien comun a la mayor parte de las explicaciones,
puede no aparecer en algunos discursos que comienzan directamente planteando el problema

a tratar.

Planteo del problema
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El problema que va a ser objeto de la explicacion puede aparecer de diferentes maneras.
Puede tratarse de una interrogacion directa, como en el texto anterior, o de una indirecta. En
ambos casos se plantea el problema como una pregunta; pero también puede suceder que el
objeto de la explicacién no tome esta forma. En algunos textos, el interrogante esta implicito y

debe ser reconstruido por el lector.

Es importante reconocer el problema que plantea un texto explicativo, porque alrededor de
este elemento se ordena el resto de la secuencia y, frecuentemente, también las otras

secuencias (no explicativas) que puedan aparecer.

La explicacion propiamente dicha: las técnicas explicativas

Para explicar, el enunciador recurre a diversos procedimientos. Si bien éstos son muy

variados, pueden mencionarse algunos:

1. Definiciones, que implican proporcionar el significado de una palabra o expresion. Suelen
estar encabezadas por una palabra general (“objeto”, “relacion”, “término”, etc.) que luego
es especificada y pueden clasificarse en:

1.1.  de denominacién: en ella se indica cual es el término cientifico que se utiliza para
denominar el concepto explicado. Aparecen con frecuencia verbos como: “llamar”,
“denominar”, “designar”, etc. Por ejemplo: Se denomina “parque” a un terreno o sitio
cercado y con plantas.

1.2.  de equivalencia: este tipo de definicién explica un concepto estableciendo una
equivalencia de significaciones. Suele construirse a partir del verbo “ser”, también se
utilizan marcadores como paréntesis, comas, guiones o dos puntos. Por ejemplo:
Hacendista es aquel hombre (designado por el hacendado) versado en la
administracion o en la doctrina de la hacienda publica.

1.3. descriptiva: mediante ella se puede definir un concepto proporcionando una
descripcion o caracterizacion de él. Puede incluir expresiones como: “esta formado

por-,

esta constituido por”, “consiste en”, etc. Por ejemplo: Cada uno de nosotros esta

constituido por billones de células, que son la base estructural del cuerpo. Los huesos,
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14.

musculos, nervios, piel, sangre y todos los demas tejidos u érganos corporales estan
formados por diferentes tipos de células.
funcional: es aquella que presenta un concepto indicando su funcién, finalidad o uso.

» o

Es comun encontrarla constituida por expresiones como: “se utiliza para”, “sirve para”,
“cuya funcion es’, “tiene como finalidad”, etc. Por ejemplo: La columna vertebral tiene
dos funciones principales: sirve como proteccion y envolvente de la delicada médula
espinal y forma el soporte 6seo posterior del esqueleto.
Explicaciones causales: explican un fenomeno estableciendo relaciones de causa-
consecuencia o causa-efecto, que se explicitan a partir de conectores causales (“porque”,

‘pues”, “a causa de”, entre otros) o consecutivos (“por lo tanto’, “por eso’, “en

consecuencia”, etc.).

Ejemplo:

La lluvia es el resultado de la evaporacion de parte del agua de los rios, lagos, mares y

oceanos. Como este vapor esta a mayor temperatura que el aire normal, asciende a la parte

superior de la atmdsfera. Cuando la temperatura en las nubes baja lo suficiente y la

concentracion de vapor de agua en la atmosfera se incrementa, se inicia el proceso de

formacién de gotas de agua y, puesto que éstas son mas pesadas que el aire, se precipitan a

la tierra. Como consecuencia de este proceso, se generan las lluvias.

3.

Remision a leyes generales: es uno de los modos caracteristicos de la explicacion
cientifica; se trata de explicar un hecho particular remitiéndolo a una ley, principio o
enunciado que se acepta como valido. Este enunciado o ley general puede encontrarse

implicito o explicito.
Ejemplo:
- ¢ Qué paso con el agua?
-Se evapord porque te la olvidaste en el fuego.
Enunciado general implicito: EI aumento natural o artificial de la temperatura de un

liquido agita las moléculas que lo componen y provoca el pasaje del estado liquido al
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gaseoso. Si bien es caracteristica de la ciencia, la explicaciéon que remite a leyes

generales también puede encontrarse en la vida cotidiana.

Analogia: junto con el ejemplo y la reformulacién, no aporta nueva informacion para
solucionar el problema planteado a través del interrogante, sino que hace mas
comprensible una explicacion para el enunciatario. Consiste en trazar una relacion de
similitud entre el problema a explicar (y su solucién) y otro fenémeno, hecho o concepto

familiar para el enunciatario, a partir de algun rasgo en comun.

Ejemplo:

El organismo humano utiliza la energia para muchos propositos: caminar, correr, moverse,

respirar, crecer, madurar los tejidos, producir leche materna y mantener los tejidos sanos. Asi

como las maquinas obtienen la energia que necesitan de diversos combustibles (carbén, nafta,

querosene), el cuerpo humano la toma de los alimentos que ingiere a diario.

5.

Comparaciones: explican un fendmeno estableciendo una diferencia con otro fenémeno
conocido por el enunciatario. Ejemplo: Los cometas son cuerpos estelares encuadrados
en el sistema solar que, a diferencia de los asteroides y planetas, recorren drbitas
caracterizadas por su excentricidad.

Reformulacion: se trata de volver a formular un fragmento del texto (puede tratarse de una
palabra, un enunciado, un parrafo o un fragmento mas extenso), con el objetivo de que
resulte mas claro para el enunciatario. Las reformulaciones operan como expansiones (al
desarrollar un concepto), reducciones (al sintetizarlo) o repeticiones (cuando se proponen
una variacion, por ejemplo, a partir del vocabulario) de la formulacion original. Suelen

o »oou

estar acompafiadas de marcadores como “es decir’, “en otras palabras”, “en resumen’,
‘en suma”, “para decirlo de otra forma”, aunque muchas veces sélo estan indicadas con
signos de puntuacién como los dos puntos o los paréntesis, entre otros. Ejemplo: Los
verbos de decir son transitivos e implican siempre un sujeto (el que realiza la accién de
decir algo) y un objeto (lo dicho, el enunciado).

Ejemplos: son casos particulares de aquello que se pretende explicar, y suelen estar

introducidos por medio de “por ejemplo”, “a saber”, “es el caso de”, “como”, entre otros.

En algunos casos, también estdn marcados por dos puntos o paréntesis. Ejemplo: Los
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verbos copulativos son verbos intransitivos que se construyen obligatoriamente con
predicativo subjetivo (PSO). Por ejemplo: La casa parece (v. copulativo) deshabitada
(PSO).

8. Secuencias descriptivas: a menudo, la descripcion pormenorizada de un objeto (su
apariencia, composicion, la forma en que es percibido por los sentidos) constituye una

explicacién a través de una secuencia descriptiva.
Ejemplo:

Todas las células estan rodeadas de una envoltura que las separa y comunica con el
exterior, controla los movimientos celulares y mantiene el potencial de membrana.
Ademas, contienen un medio interno acuoso, el citosol, que forma la mayor parte del
volumen y en el que estan inmersos los organulos celulares. Poseen material genético
en forma de ADN, asi como ARN, a fin de que el primero se exprese. Tienen enzimas

y otras proteinas que sustentan, junto con otras biomoléculas, un metabolismo activo.

La mayoria de las células son microscdpicas, es decir, no son observables a simple
vista. Sin embargo, el tamafio y la forma de las células depende de sus elementos mas
periféricos (por ejemplo, la pared, si la hubiere) y de su andamiaje interno (es decir, el

citoesqueleto).

9. Secuencias narrativas: en algunos casos, como en la explicacion historica, las
caracteristicas del problema a explicar exigen la introduccién de una secuencia narrativa
(una serie de sucesos vinculados temporal y causalmente) que esta al servicio de la

explicacion.

La eleccion de alguno de estos procedimientos por sobre otros depende, por un lado, de las
caracteristicas del problema a explicar. Por ejemplo, para explicar el problema “; qué es una
célula?”, es probable que el enunciador recurra a una definicién descriptiva 0 a una secuencia
descriptiva mas compleja y definiciones funcionales. En cambio, el interrogante “;codmo se
produce la lluvia?”, seguramente requerira leyes generales y explicaciones causales para ser

respondido.
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Por otra parte, la construccion de enunciatario (los saberes previos que posee sobre el tema,
su competencia linguistica) también determina la eleccidn de ciertas estrategias explicativas;
asi, la explicacion de los procedimientos de cohesion serd muy distinta si esta destinada a
estudiantes de la escuela secundaria o si se dirige a alumnos de linguistica. Mientras los
primeros necesitan esa informacion para aplicarla en la escritura de textos adecuados, para
los segundos formara parte de un complejo mas amplio de teorias que contribuyen a la
reflexion sobre la lengua; es decir, el objetivo de la explicacion es distinto. A la vez, los alumnos
de linguistica poseen saberes previos que los estudiantes de secundaria desconocen, por lo
tanto, en este Ultimo caso la explicacidn va a apoyarse con mas frecuencia en reformulaciones
que busquen adaptar el registro especializado a la variedad linguistica que manejan los

estudiantes.

Finalmente, el género discursivo a partir del cual se lleva a cabo la explicacion también delimita
el tipo de técnicas explicativas que seleccionara el enunciador. En el discurso pedagégico, por
ejemplo, que busca hacer mas facil de comprender una serie de conceptos complejos,
abundan recursos como la ejemplificacion, las reformulaciones y la analogia, que no estan tan

presentes en un texto cientifico.
Evaluacion conclusiva

La conclusién funciona como “cierre” de la secuencia explicativa (o una parte de la misma) y
se construye, en general, en torno a la evaluacidn de la respuesta dada al problema planteado

€n un comienzo.

Si ademas de explicar un tema se quiere fundamentar una posicion, se pueden utilizar

los siguientes recursos:

En el ambito académico circulan frecuentemente textos con secuencia explicativas, pero a
medida que aumenta el grado de especializacion comienzan a hacerse mas presentes los
géneros con una secuencia argumentativa dominante. En este tipo de textos, los autores
toman una posicion frente al tema abordado; se apoyan en los planteos realizados por algunos

tedricos y especialistas, y polemizan con otros. Esto supone que el conocimiento que circula
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en los textos académicos no es neutro, sino producto de la toma de posicion y acorde a una

formacion disciplinar determinada (Dib, 2007).

Un primer paso para abordar un texto con secuencia argumentativa es identificar cual es el
problema o eje de debate frente al cual el texto toma posicidn. Su identificacion resultara muy

util en el momento de confrontar textos con posturas opuestas.
Componentes basicos de la secuencia argumentativa

a) Presentacion o introduccion: enunciacion de la situacién en la que se plantea una
cuestién polémica para debatir. En esta parte se presenta al lector el tema del texto, por

lo que debe ser de agradable lectura y facil de comprender.

Primero se hace una breve exposicion general que ayuda al lector a ubicarse en el tema

a desarrollar y a visualizar su importancia.

b) Proposicion: es el enunciado o definicion de la tesis u opinién que se va a sostener.
La tesis es una afirmacion, regularmente expresada en una frase, la cual enuncia la
opinién de quien escribe, quien a lo largo del texto — en el desarrollo o cuerpo — la va
demostrando o fortaleciendo con argumentos. Los argumentos son todos aquellos

elementos que permiten demostrar una tesis o0 aseveracion

c) Demostracion o argumentacion: defensa de la tesis mediante la presentacién de los
argumentos. En este punto es necesario presentar datos, o fundamentaciones tetricas

que respalden la idea que se quiere defender.

d) Conclusion: cierre o sintesis de la argumentacion. Aqui se sintetizan las ideas
principales del discurso, se enuncian cuales son las consecuencias de lo expresado, se
propone un plan de accién a seguir o propuesta superadora y se sefiala cuales son los

puntos que aun quedan pendientes con respecto al tema.

Se denomina secuencial a esta forma de organizar una estructura argumentativa, es decir, se
presenta al comienzo el punto de vista del autor, y luego una serie de argumentaciones y

pruebas que tienden a reafirmar este punto de vista.
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Con respecto a este tipo de texto, Marro y Dellamea (1993) expresan: “La eficacia de las
argumentaciones depende de la verosimilitud con que el enunciador presente los hechos,

juicios y conclusiones, y de la consistencia con que logre encadenarlos en el texto”.

Cabe sefialar que un texto no puede ser argumentativo en una situacion que no sea
problematica ni en una situacién en la que la oposicion no pueda manifestarse. El
reconocimiento de la situacion problematica conlleva el esfuerzo de identificar cuales son las
posiciones enfrentadas y cuél es el objetivo del que toma la palabra (buscar el consenso,

profundizar el disenso, etc.).

La secuencia argumentativa se organiza de forma dialéctica, es decir, aparece no solo la
postura del autor (tesis) sino también las opiniones (contratesis) de otros autores que no
muestran coincidencias, en todo o en parte, con lo defendido por el primero. La habilidad del
argumentador consistira, en este caso, en organizar el discurso de tal manera que los
razonamientos de sus oponentes aparezcan gradualmente neutralizados y concluir el
razonamiento de forma tal que su tesis resulte vélida y consistente y consiga sobre los
destinatarios de su mensaje el efecto deseado: persuadirlos acerca de la validez de sus

argumentos.

Asi como la secuencia explicativa tiene técnicas para responder al problema que da origen al
texto, la secuencia argumentativa también posee recursos para sostener la tesis o postura del

autor.

El conocimiento de estos recursos facilita la identificacion del texto como argumentativo ya que
ellos organizan las ideas que contiene y sefialan estrategias posibles a seguir en la

argumentacion. Pueden mencionarse los siguientes:

a) Desmentir: consiste en expresar desacuerdo con un argumento. Se introduce con frases

»ow L

como: “no puede darse crédito a lo afirmado por...", “contrariamente a lo expresado por...", “en

» o » oo« » o

franca oposicion con...”, “aun cuando...”, “en disidencia...”, “en desacuerdo con...”.

Con el objetivo de defender su opinién, el escritor puede introducir de manera explicita las

contraargumentaciones que refutara.
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b) Conceder: consiste en reconocer en una contratesis alguna razén para luego objetarla, lo
que causa, a veces, un efecto de mayor contundencia. Este recurso puede iniciarse con alguna

de las siguientes frases: “si bien no le falta razon a... sin embargo”, “aun admitiendo que... no

es menos cierto que...”.

c) Clarificar: se utiliza cuando se pone de manifiesto un error en la contratesis: “en cuanto al

punto... es razonable lo que sostiene pero no es asi en cuanto a su derivacion...”.

d) Ejemplificar: indica el pasaje de una situacion general a otras particulares: “por ejemplo,

veamos qué sucede en las situaciones en que se evidencia lo dicho...” “tales como...”.

e) Poner en duda: de esta manera se formulan reservas a la opinion contraria o contratesis y
se saca una conclusion sobre ella: “por cierto que... pero”, “desde otro punto de vista... en

definitiva...”

f) Citar: la cita de autoridad (cita bibliogréfica) se emplea para explicitar las fuentes que
proporcionan el origen de la informacion y que garantizan la verdad de los datos que maneja
la tesis. Cuanto mas solvente e imparcial sea la fuente de donde se extraen estos datos, mayor

probabilidad tendra el interesado de construir un texto con trama argumentativa sélida.

g) Indicar acuerdo: consiste en admitir uno o varios aspectos de la opinién contraria. Se

introduce con formulas como: “de acuerdo con...”, “de la misma manera...”, “del mismo

modo...”, “en coincidencia con...”.
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CLASE 5: SECUENCIAS TEXTUALES. PARTE L.

Como explicar o fundamentar, exponer puntos de vista.

En esta clase continuaremos con el desarrollo conceptual iniciado en la clase cuatro acerca

de los recursos disponibles para explicar un temay para fundamentar una idea o tesis.

ACTIVIDADES:
1) Luego de la lectura del capitulo uno y dos de “Pulgarcita” les pedimos que respondan:
a) ¢,Como describe el autor al estudiante actual?

b) ¢ Con qué lo compara?

2) Extraigan algunos fragmentos textuales a través de los cuales el autor describe al estudiante

actual.

3) Realicen un cuadro comparativo entre el estudiante actual y el estudiante del 1900.

4) Expliquen a qué se refiere el autor cuando menciona la idea de “pulgarcita”.

1. Novedades

ESTE NUEVO ESCOLAR, esta nueva estudiante no vio nunca un ternero, una vaca, un chancho
ni una nidada. En 1900, la mayoria de los humanos del planeta trabajaban en la labranza y el
pastoreo; en 2011 en Francia, y lo mismo ocurre en paises andlogos, sélo existe el 1% de
campesinos. Hay que ver en ello, sin duda, una de las rupturas mas fuertes de la historia desde
el Neolitico. Nuestras culturas, referidas en otros tiempos a las practicas genéricas, cambiaron

de repente. Asi y todo, en el planeta, seguimos comiendo de la tierra.
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Agquella o aquel que presento a ustedes ya no vive en compaiiia de los animales, ya no habita
la misma tierra ni tiene la misma relacién con el mundo. Ella o él sélo admira una naturaleza
arcadica, la del tiempo de ocio o del turismo.

Vive en la ciudad. Sus predecesores inmediatos, mas de la mitad de ellos, andaban por los
campos. Sin embargo, como se ha vuelto sensible al entorno, contaminard menos; es mas
prudente y respetuoso de lo que éramos nosotros, adultos inconscientes y narcisos.

Ya no tiene la misma vida fisica, ni hay la misma cantidad de gente, porque la demografia saltd
de pronto, en el lapso de una sola vida humana, de 2 a 7 mil millones de humanos; vive en un
mundo lleno.

Aqui, su esperanza de vida llega hasta los 80 afios. El dia de su casamiento, sus bisabuelos se
habian jurado fidelidad por apenas una década. Si él o ella viven juntos, éjuraran lo mismo
por 65 anos? Sus padres heredaron alrededor de los 30, ellos esperardn a la vejez para recibir
ese legado. Ya no conocen las mismas edades, ni el mismo matrimonio, ni la misma
transmisidn de bienes.

Al partir a la guerra, con la flor en el fusil, sus padres ofrecian a la patria una esperanza de
vida breve; écorrerdn ellos a la guerra de la misma manera, con la promesa de seis décadas
por delante?

Desde hace sesenta anos, intervalo Unico en la historia occidental, ni él ni ella conocieron
guerra alguna; en breve, tampoco sus dirigentes y sus maestros.

Al contar con una medicina por fin eficaz y, en la farmacia, con analgésicos y anestésicos,
sufrieron menos, desde un punto de vista estadistico, que sus predecesores. ¢ Tuvieron acaso
hambre? Religiosa o laica, toda moral se reducia a ejercicios destinados a soportar un dolor
inevitable y cotidiano: enfermedad, hambruna, crueldad del mundo.

Ya no tienen el mismo cuerpo ni la misma conducta; ningun adulto supo inspirarles una moral
adaptada.

Mientras que sus padres fueron concebidos a ciegas, su nacimiento es programado. Dado que
la edad promedio de la mujer para el primer hijo ha avanzado 10 o 15 afos, los padres de los
alumnos cambiaron de generacién. En mas de la mitad de los casos, esos padres se
divorciaron. ¢ Dejaron acaso a sus hijos?

Ni él ni ella tienen ya la misma genealogia.

Mientras que sus predecesores se reunian en clases o anfiteatros homogéneos desde el punto

de vista cultural, ellos estudian en el seno de un colectivo en el que conviven diversas
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religiones, lenguas, origenes y costumbres. Para ellos y sus maestros, el multiculturalismo es
de rigor. ¢Durante cuanto tiempo mds podran seguir cantando, en Francia, la vil "sangre
impura" de algun extranjero?

No tienen ya el mismo mundo mundial, ya no tienen el mismo mundo humano. Alrededor de
ellos, las hijas y los hijos de inmigrantes, llegados de paises menos opulentos, vivieron
experiencias vitales inversas a las de ellos.

Balance temporario. ¢Qué literatura, qué historia comprenderdn, felices, sin haber vivido la
rusticidad de las bestias domésticas, la cosecha de verano, diez conflictos, cementerios,
heridos, hambrientos, patria, bandera ensangrentada, monumentos a los muertos..., sin

haber experimentado, en el sufrimiento, la urgencia vital de una moral?

2. Aquello en cuanto al cuerpo; esto en cuanto al conocimiento

SUS ANCESTROS fundaban su cultura en un horizonte temporal de algunos miles de anos,
decorados por la antigliedad grecolatina, la Biblia judia, algunas tabletas cuneiformes, una
prehistoria corta. Ahora millonario, su horizonte temporal se remonta a la barrera de Planck,
pasa por la acrecion del planeta, la evolucidn de las especies, una paleontologia de millones
de afos.

Al no habitar ya el mismo tiempo, viven una historia por completo diferente.

Estdn formateados por los medios de comunicacién, difundidos por los adultos que de
manera minuciosa han destruido su facultad de atencion reduciendo la duracién de las
imagenes a 7 segundos y el tiempo de las respuestas a las preguntas a 15, segln cifras
oficiales; medios en los que la palabra mas repetida es "muerte" y la imagen mas
representada la de los caddveres. Desde los 12 afos, esos adultos los obligaron a ver mas de
20 mil crimenes.

Estan formateados por la publicidad: écomo es posible ensefarles que la palabra relais en
lengua francesa termina en "-ais" cuando en todas las estaciones hay carteles en los que se
escribe "-ay"? ¢Cémo es posible ensefarles el sistema métrico cuando, de la manera mds

tonta del mundo, el servicio ferroviario nacional les vende millas?
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Nosotros, los adultos, hemos transformado nuestra sociedad del espectaculo en una sociedad
pedagdgica en la cual la competencia aplastante, vanidosamente inculta, eclipsa la escuela 'y
la universidad. Por el tiempo de audiencia y de atencién, por la seduccidon y la importancia,
los medios se han apoderado desde hace tiempo de la funcién de ensefianza.

Criticados, despreciados, vilipendiados, porque pobres y discretos, aun cuando detentan el
récord mundial de premios Nobel recientes y de medallas Fields respecto del numero de la
poblacién, nuestros docentes han llegado a ser los menos entendidos de esos maestros
dominantes, ricos y ruidosos.

Estos nifios viven, pues, en lo virtual. Las ciencias cognitivas muestran que el uso de la Red, la
lectura o la escritura de mensajes con los pulgares, la consulta de Wikipedia o Facebook no
estimulan las mismas neuronas ni las mismas zonas corticales que el uso del libro, de la tiza o
del cuaderno. Pueden manipular varias informaciones a la vez. No conocen ni integran, ni
sintetizan como nosotros, sus ascendientes.

Ya no tienen la misma cabeza.

Por el teléfono celular, acceden a cualquier persona; por GPS, a cualquier lugar; por la Red, a
cualquier saber: ocupan un espacio topoldgico de vecindades, mientras que nosotros
viviamos en un espacio métrico, referido por distancias.

Ya no habitan el mismo espacio.

Sin que nos diéramos cuenta, nacié un nuevo humano, durante un intervalo breve, el que nos
separa de los afios setenta.

El o ella ya no tiene el mismo cuerpo, la misma esperanza de vida, ya no se comunica de la
misma manera, ya no percibe el mismo mundo, ya no vive en la misma naturaleza, ya no
habita el mismo espacio.

Nacido con la peridural y de un nacimiento programado, ya no le teme, con los cuidados
paliativos, a la misma muerte.

Como ya no tiene la misma cabeza que sus padres, él o ella conoce de otro modo.

El o ella escribe de otro modo. Por haberlos observado, con admiracién, enviar, con una
rapidez mayor de 10 que podria hacerlo jamas con mis torpes dedos, enviar, digo, SMS con
los dos pulgares, los bauticé, con la mayor ternura que un abuelo pueda expresar, Pulgarcita
y Pulgarcito. Ese es su nombre, mas bonito que aquel viejo término sabiondo "dactilégrafo".
Ya no hablan la misma lengua. Desde Richelieu, la Academia Francesa publica mas o menos

cada veinte afios, como referencia, el Dictionnaire de la nuestra. En los siglos pasados, la
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diferencia entre dos ediciones era de alrededor de 4 a 5 mil palabras, una cifra mas o menos
constante-, entre la anterior y la préxima, sera de unas 35 mil.

A este ritmo, se puede adivinar que con bastante rapidez nuestros sucesores podrian
encontrarse mafiana tan separados de nuestra lengua como 10 estamos hoy del francés
antiguo practicado por Chrétien de Troyes o Joinville. Esta variacién da una indicacidn casi
fotogréfica de los cambios que describo.

Esta diferencia inmensa que afecta a la mayoria de las lenguas se debe, en parte, a la ruptura
entre los oficios de los afios recientes y los de hoy. Pulgarcita y su amigo ya no se destacaran
en las mismas tareas.

La lengua cambid, la labor muté.

4) Comparen los textos “La generacion APP. Como los jovenes gestionan su identidad, su
privacidad e imaginacion en el mundo digital’ y “Pulgarcita”. Los autores ¢ utilizan los mismos

recursos para fundamentar sus posturas?
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CLASE 6- LA SECUENCIAS TEXTUALES. PARTE llI: los procesos de escritura

Como hemos visto en las clases anteriores, los textos se componen por diferentes secuencias
(narrativa, descriptiva, argumentativa, expositiva /explicativa, instruccional) segun las

intenciones del autor.

La redaccidn es un proceso que comienza antes de la escritura del texto propiamente dicha
con actividades de planificacién. La eleccion del tema, la busqueda y seleccion de material de
referencia, son operaciones que concluyen en la elaboracion de un plan de escritura. Este plan
comprende como minimo una representacion de la finalidad del escrito y una representacion
del destinatario. Es decir que, este plan permite al escritor organizar los materiales de su

memoria en un texto.

El proceso de escritura también incluye la revision. Se deben realizar operaciones de relectura

y correccion del texto a partir de supresiones, expansiones, y reformulaciones.

Los textos no sélo deben considerarse como una sucesion coherente de oraciones sino como
partes de un proceso comunicativo en el cual los factores mas importantes son los autores y

los lectores con sus presuposiciones, conocimientos, relaciones sociales y situacionales.

A continuacion, se explicitan las decisiones y las elecciones que el autor debe realizar en el

proceso de escritura.
Planificacion:

La produccién de un texto comienza con la planificacion En esta etapa el escritor se comienza
a plantear sus interrogantes y a plantear decisiones. No todos los escritores planifican de la
misma manera, algunos se preparan consultando bibliografia, haciendo fichas, acopiando

datos, organizando ideas, confeccionando un esquema que organice los datos.

El momento de la planificacion puede dar lugar a borradores y esquemas.
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En el caso de la escritura de informes de lectura, trabajos practicos, monografias, articulos de
opinion, resefias, que los estudiantes deben presentar para cumplir con las obligaciones
acadéemicas, los aspectos retoricos (como tema y género a emplear) son propuestos por el
docente. En estos casos el alumno antes de escribir debera prestar particular atencion a la

seleccion de la informacion adecuada y a la organizacion de la informacion.
Puesta en texto:

Se llama asi al momento de escribir las ideas planificadas, de redactar las oraciones que las
expliciten. En la redaccion, las ideas generadas en la planificacion se ordenan y se encadenan
siguiendo una organizacion. Bajo la guia del plan, el escritor organiza los materiales

seleccionados en un texto.

El escritor se debe ocupar de: la estructuracion de los parrafos, la eleccion del [éxico mantener
la coherencia y la cohesidn a lo largo del texto, evitar saltos bruscos de un tema a otro, el uso
de conectores para relacionar las frases, evitar repeticiones de palabras con sinénimos, y
observar que la puntuacién colabore en la comprension de las ideas del texto. En este
momento se aconseja trabajar con borradores y dejar el ajuste sintactico y ortografico para

otro momento que se llama revision.
La revision:

En la revisidn el escritor realiza una relectura y correccion del texto. Al mismo tiempo, al hacer
la revision la persona que escribe reflexiona sobre el contenido de ese texto, sobre el tema
que esta desarrollando. Por eso, cuando termina su tarea siempre le parece que sabe mas.
En esta revision el autor puede realizar cambios: modificar el plan, ajustar la calidad y la
cantidad de la informacion, cambiar el orden de los parrafos, suprimir palabras o frases que
resultan repetitivas o poco claras, expandir oraciones, modificar la puntuacion, ajustar la
sintaxis de las oraciones, revisar la concordancia y la correlacion de los tiempos verbales,

evitar la repeticion de palabras y las frases ambiguas, revisar la ortografia, etc.
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ACTIVIDADES:

En los textos trabajados, los autores trabajan sobre el mismo objeto de estudio: Michel Serres

lo llama “Pulgarcita”; y Howard Gardner y Katie Davis lo denominan “Generaciéon APP”.

1) Teniendo en cuenta los tres momentos del proceso de escritura: planificacion, puesta en
texto y revision, desarrollen un texto en el cual expliquen cada uno de los conceptos
(pulgarcita y generacién APP) y establezcan relaciones entre ambos, utilizando citas
textuales de los autores. Incluya una opinion personal sobre alguno de estos dos
aspectos:

i) Qué tipo de estudiante consideran que son (teniendo en cuenta lo explicitado
en el texto de Serres).
iv)  Exponer su punto de vista en cuanto a la generacion APP o atravesada por la
tecnologia.
Recordamos tener presentes las normas de puntuacién y ortografia durante la revision

(ver anexo).

Entonces...
Lo que hicieron fue reflexionar sobre los procesos de planificacion de la escritura y de los

recursos adecuados para explicar tematicas...

Discutan en grupo:
¢, Cudles es la importancia de planificar la escritura?

¢ Qué aspectos corrigieron en la revisién?
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ANEXO

TILDACION Y PUNTUACION - ACTIVIDAD TRANSVERSAL

En la actividad de escribir, entendida como la construccion de sentidos (Marin, 2008) se ponen
en juego diversos conocimientos linguisticos y es necesario realizar ciertas elecciones para

lograr un texto coherente, cohesivo y adecuado al propésito. El escritor debe tener en cuenta:
e | aorganizacion del texto,
e La organizacion de los parrafos,
e | aorganizacion de las oraciones,
e Elléxico apropiado,
e El uso de convenciones: puntuacién y ortografia.

En esta clase repasaremos algunas cuestiones referidas al uso de las convenciones del
lenguaje, recordaremos las reglas de tildacion y puntuacion y revisaremos nuestros escritos

en base a ellas.

Uno de los errores mas frecuentes que existe en la redaccion es el que esta relacionado con
la colocacidn de las tildes. Lo primero que hay que establecer es que la acentuacion pertenece
unica y exclusivamente al habla; es una nocion fonética, prosddica. Es decir, que siempre esta

presente en todas las palabras que pronunciamos.

Por naturaleza, cuando pronunciamos una palabra, dentro de ella hay una silaba en la que
recae la fuerza de la pronunciacion; esa vocal se denomina tonica, de tono-fuerza y las demas
son atonas, sin tono-fuerza. Todas las palabras, por ende, tiene sus acentos; lo que sucede

es que en la escritura la tilde se marca de acuerdo con ciertas reglas generales y particulares.
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En nuestro idioma, hay que marcarle las tildes a todas las palabras que lo admitan (asi sean
minusculas 0 mayusculas), ya que en nuestra lengua la tilde le cambia el significado a las

palabras.
Esperamos que logren:

- Comprender la importancia del uso de ciertas convenciones del lenguaje tales
como reglas de tildacion y uso correcto de puntuacion para lograr un texto

coherente, cohesivo y adecuado al propdsito.

- Ejercitar el uso de convenciones del lenguaje escrito y tenerlas en cuenta al revisar

la propia escritura.

Tildacién y puntuacion
El acento

El acento es de naturaleza fonética por lo que corresponde al habla, a la pronunciacién.
Esto implica que el acento siempre se pronuncia. Es decir, éste siempre es prosodico
(parte de la gramatica que ensefia la correcta pronunciacion). Pero el acento puede
diferenciar el significado de algunas palabras, segun varie la silaba ténica (la posicién

del acento en la palabra).

Es precisamente la funcién fonoldgica (rama de la lingUistica que estudia los elementos
fonicos, atendiendo a su valor distintivo y funcional) que tiene el acento en espafiol, lo
que explica la importancia de indicar la silaba tonica en la escritura. En el habla, la

silaba tonica se marca por la diferencia de intensidad.

La tilde

La tilde (") corresponde a la escritura. Es la representacion grafica de del acento. Pero
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no en todas ocasiones, la silaba tonica de las palabras escritas se sefiala con tilde. De
ahi, la necesidad de establecer reglas que pauten su uso.
Como se logra el uso adecuado de la tilde: Si desea dominar plenamente el

problema de la acentuacién, sélo tiene que seguir estas dos pautas:

Cree el habito de identificar la silaba tonica: No es posible sefialar el acento con
certeza, si no se sabe cual es la silaba tonica. Por eso, lo primero que hay que hacer
es desarrollar la habilidad de ubicar el acento en las palabras, y crear ese habito.

El procedimiento mas sencillo, cuando se tiene dudas para determinar la silaba tonica,
es pronunciar la palabra cuantas veces como silabas tenga. Por exclusion, se elegira
aquella pronunciacion que no nos resulte extrafia. O sea, se descartan aquellas

pronunciaciones que suenen extrafas.

Aprenda y tenga presente las reglas generales de acentuacion: La identificacion

de la silaba tdnica es solo la base para la aplicacion de las reglas de acentuacion.

Reglas de acentuacion

Todas las palabras tienen una silaba acentuada, la silaba tonica (es decir, una silaba
que se pronuncia con mayor fuerza que otras). En algunas palabras esa silaba se
sefiala con tilde o con acento gréafico y en otras, no. Las palabras se clasifican, segun
el lugar que ocupe la silaba tonica, en agudas, graves y esdrujulas. Las reglas de
acentuacion indican cuando llevan tilde las palabras de cada una de las clases.

Si la silaba ténica es:

La altima, la palabra es aguda (Ejemplo: escribir)

La anteultima, |a palabra es grave (Ejemplo: acento)

La antepenultima, |a palabra es esdrujula (Ejemplo: sabana)

Las palabras agudas llevan tilde cuando terminan en n, s, o vocal. Por ejemplo:

cancion, quizas, hablo.
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Las palabras graves llevan tilde cuando terminan en consonante que no sea n ni s.
Por ejemplo: arbol, automavil.

Las palabras esdrujulas siempre llevan tilde. Por ejemplo: incognita, indigena.

La funcién de los signos de puntuacion

La escritura es una forma de comunicacion que implica una construccion lineal; dado
que es imposible escribirlo todo al mismo tiempo, es necesario separar las ideas,
jerarquizarlas y ponerlas en orden. En esta labor, los signos de puntuacion sirven
para:

Estructurar el texto.

Delimitar las frases y los parrafos.

Hacer énfasis en las ideas principales.

Ordenar las ideas secundarias.

Eliminar ambigiedades.

El correcto uso de los signos de puntuacion asegura la adecuada articulacion de las
unidades de significado que integran una frase o un parrafo. Por eso los signos de
puntuacion requieren un empleo muy preciso; si se ponen en el lugar equivocado, las
palabras y las frases dejan de decir lo que el autor queria decir. Cuanto mas resalten
los signos la estructuracion del contenido (tema central, subtema, idea, detalle), sera

mas coherente y preciso el texto.

Aqui le ofrecemos algunas recomendaciones generales que valela pena tener

en cuenta a la hora de escribir:

e Absténgase de tomar la entonacidn como referencia para la puntuacion. La
escritura es una comunicacion muda y comunmente leemos los textos en silencio.
No es lo mismo escribir que hablar y tampoco es lo mismo leer un texto que

escuchar una charla. La puntuacién, por lo tanto, obedece a las reglas de
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construccién del discurso escrito, que son independientes de la comunicacién

oral.

e Revise la puntuacion de sus textos antes de imprimirlos o publicarlos. A través de
la revision Ud. se convierte en el primer lector de su propio escrito; €so le da una

oportunidad de verificar si se ha expresado con claridad.

e Sea cortés con su potencial lector: no lo abrume con un exceso de signos ni lo
confunda con su escasez. Recuerde que la funcion esencial de la puntuacién es

facilitarle al lector una adecuada comprensién de los textos.

Los signos de puntuacion

Los signos de puntuacidn son la representacion gréfica de las pausas, mas o menos
prolongadas, cambios de entonacién, ascenso y descenso de la voz, que el hablante

hace en el uso oral.

El punto: Se utiliza para separar las oraciones. Cuando se separan parrafos, se utiliza
el punto y aparte, y al comienzo de la oracién del siguiente parrafo se deja un pequefio

espacio en blanco llamado sangria.

La coma: Se utiliza para separar elementos de una misma categoria, que forman una

serie 0 enumeracion.

El punto y coma: Se utiliza para separar preposiciones o construcciones largas y
complejas en las enumeraciones. Por ejemplo: “Observo que para un hombre asi
facultado el acto de viajar era intil; nuestro siglo XX habia transformado la fabula de
Mahoma y de la montafia; las montafias, ahora, convergian sobre el moderno

Mahoma”. (Extraido de EL Aleph, de Jorge Luis Borges):

66



Los dos puntos: Se utilizan delante de una trascripcion textual. Por ejemplo: en los
atados de cigarrillos dice: “El fumar es perjudicial para la salud”. Otro uso habitual es

el encabezamiento de cartas, notas, etc.

Los puntos suspensivos: Se utilizan para indicar una interrupcién definitiva o
momentanea en lo que se dice; para interrumpir una enumeracidn que podria continuar.
Por ejemplo: “La palabra lechoso no era bastante fea para él; en la impetuosa

descripcion de un lavadero de lanas, preferia lactario, lacticinoso, lactescente, lechal...’
(Extraido de EL Aleph, de Jorge Luis Borges)

El paréntesis: Se utiliza para encerrar una frase incidental o aclaratoria, fechas,
nacionalidad, obras, autor, capitulos. También pueden encerrar tres puntos

suspensivos, como sefial de que se presenta una trascripcion incompleta del original.

Las comillas: Se utilizan cuando se transcribe textualmente una cita.
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